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چکیده 
این پژوهش، با هدف بررسى نقش رسانه هاى بین المللى در شکل دهى ادراك عمومى از مسائل جنسیتى، به مطالعه 
الگوهاى بازنمایى زنان در ویژه برنامه هاى «صد زن» بى بى سى فارسى پرداخته است. رسانه ها، با تمرکز بر الگوهاى 
مشخصى از بازنمایى، روایت هاى فرهنگى و اجتماعى را تحت تأثیر قرار مى دهند و بر هویت مخاطبان، به ویژه زنان 
جوان، اثر مى گذارند. مسئله اصلى پژوهش حاضر، غیاب تحلیل جامع و نظام مند از این الگوها در مطالعات پیشین است 
که مى تواند به درك نکردنِ دقیق تأثیرات رسانه اى بر افکار عمومى منجر شود. رسانه هاى خارجى مانند بى بى سى 
هم خوانى  محلى  فرهنگى  ارزش هاى  با  که  دهند  ارائه  یک جانبه  روایت هایى  هدفمند،  راهبردهاى  با  است  ممکن 
ندارند. هدف مطالعه، شناسایى الگوهاى بازنمایى زنان ایرانى و جهانى و بررسى ابزارهاى رسانه اى استفاده شده در 
این رسانه ها بوده است. براى دستیابى به این هدف، از روش تحلیل محتواى کیفى با رویکرد استقرایى استفاده شده 
است. نمونه پژوهش، شامل 12 قسمت منتخب از برنامه ها، بر اساس تنوع موضوعى و حضور زنان ایرانى و جهانى، 
قانونى  چالش هاى  چارچوب  در  عمدتاً  ایرانى،  زنان  که  دادند  نشان  یافته ها  شد.  تحلیل   MAXQDA نرم افزار  با 
(8 قسمت)، نابرابرى اقتصادى (5 قسمت) و فشارهاى خانوادگى (6 قسمت) با تصویرى منفى بازنمایى مى شوند، 
درحالى که زنان غربى، با تأکید بر موفقیت حرفه اى (4 قسمت) و استقلال فردى (3 قسمت) به صورت مثبت نمایش 
داده مى شوند. ابزارهاى رسانه اى مانند چارچوب سازى، برجسته سازى و نشانه شناسى بصرى، در این فرآیند، نقش 
کلیدى دارند. پژوهش بر ضرورت تولید محتواى بومى و تقویت سواد رسانه اى براى مقابله با روایت هاى جهت دار و 

حفظ هویت زنان ایرانى تأکید دارد و پایه اى براى تحقیقات آتى در جوامع اسلامى فراهم مى کند.
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مقدمه
«صدسال است که فرهنگ غربى به پشتوانه ى پول، زور، سلاح و دیپلماسى، سعى مى کند فرهنگ 
خود و اسلوب زندگى غربى را بر جوامع اسلامى در میان زنان تحمیل کند. صدسال تلاش شده 
است براى اینکه زن مسلمان را از هویت خود، بیگانه کنند. تمام عوامل اثرگذارى و قدرت به کاررفته 
است. پول، تبلیغات، اسلحه، فریبنده هاى گوناگون مادى، استفاده ى از غرایز طبیعى جنسى انسان؛ 
کنند»  دور  خود  اسلامى  هویت  از  را  مسلمان  زن  اینکه  براى  کرده اند  استخدام  را  این ها  همه ى 
(آیت االله خامنه اى، تیرماه 1391).  این مسئله از این رو حائز اهمیت است که بازنمایى هاى رسانه اى، 
مى توانند ادراك مخاطبان، به ویژه زنان جوان، را شکل دهند و روایت هاى فرهنگى خاصى را ترویج 
نمایند (مهدى زاده، 1391: 18). رسانه هاى بین المللى نقشى کلیدى در شکل دهى به ادراك عمومى 
از مسائل اجتماعى، از جمله جایگاه زنان، ایفا مى کنند (McCombs, 1981: 176). شبکه بى بى سى 
فارسى، به عنوان رسانه اى پرمخاطب در ایران، در قالب برنامه هاى «صد زن» که از سال 1392 
هدف  با  برنامه ها،  این  مى پردازد.  جهان  و  ایران  زنان  مسائل  بازنمایى  به  شده اند،  آغاز  م)   2013)
برجسته سازى چالش ها و موفقیت هاى زنان طراحى شده اند، اما تحلیل جامعى از راهبرد هاى رسانه اى 
با  فارسى،  بى بى سى   .(Izadi & Saghaye-Biria, 2007: 140) است  نرسیده  انجام  به  آن ها 
استفاده از ابزارهاى چارچوب سازى و برجسته سازى، موضوعاتى مانند محدودیت هاى قانونى، نابرابرى 
اقتصادى و چالش هاى خانوادگى زنان ایرانى را بازنمایى مى کند (Saleem, 2007: 130). که این 
بازنمایى مى تواند بر ادراك مخاطبان تأثیر بگذارد و الگوهاى فرهنگى خاصى را ترویج کند (محمدى، 
1396: 47). این پژوهش با تمرکز بر بازه زمانى مقارن با گسترش پروژه «صد زن»، به دنبال پرکردن 
این خلأ پژوهشى است. شایان ذکر است که این بازه زمانى به دلیل تمرکز ویژه بى بى سى فارسى 
بر مسائل زنان ایرانى، مناسب اهداف پژوهش به نظر مى رسد. مطالعه حاضر با استفاده از روش 
به ویژه  جهان،  زنان  بازنمایى  در  را  فارسى  بى بى سى  رسانه اى  راهبردهاى  کیفى،  محتواى  تحلیل 
ایران، بررسى مى کند. هدف پژوهش، شناسایى مقوله هاى اصلى بازنمایى (مانند زنان و حاکمیت، 
خانواده و اقتصاد) و تحلیل ابزارهاى رسانه اى مانند چارچوب سازى و برجسته سازى است. سؤال اصلى 
پژوهش عبارت است از اینکه ویژه برنامه هاى «صد زن» بى بى سى فارسى چگونه زنان ایران و جهان 
را بازنمایى مى کنند؟ همچنین، نتایج این مطالعه مى تواند به درك بهتر تأثیر رسانه هاى خارجى، بر 

مخاطبان ایرانى و تقویت تولید محتواى رسانه اى داخلى کمک کند.

پیشینه تحقیق
مطالعات مرتبط با موضوع بازنمایى زنان در رسانه ها و پوشش تحولات ایران در رسانه هاى بین المللى 
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در دو دسته اصلى طبقه بندى مى شوند: 1) بازنمایى زنان در رسانه ها؛ 2) بازنمایى تحولات اجتماعى 
و سیاسى ایران در رسانه هاى خارجى. 

1۔ بازنمایى زنان در رسانه ها
کریمیان و مظفرى (1404) در مطالعه اى با عنوان «مقایسه بازنمایى زنان ایرانى و آمریکایى در 
وب سایت رادیو فردا در سال هاى 1399-1400»، با استفاده از روش تحلیل محتواى کیفى، نشان 
داده اند که رسانه هاى خارجى، از جمله رادیو فردا، با برجسته سازى چالش هاى اجتماعى و قانونى 
زنان ایرانى، تصویرى منفى از هویت فرهنگى آن ها ارائه مى دهند. این مطالعه، به دلیل تمرکز بر 
سکوهاى دیجیتال، برنامه هاى تلویزیونى بى بى سى فارسى مانند «صد زن» را پوشش نداده است، 
اما بر وجود راهبرد هاى رسانه اى مشترك در بازنمایى منفى زنان ایرانى تأکید دارد. عبداللهى نژاد و 
کریمى (1403) در مطالعه اى با عنوان «استراتژى هاى رسانه اى بى بى سى فارسى در پوشش مسائل 
زنان ایرانى: تحلیل گفتمان انتقادى»، نشان داده اند که بى بى سى فارسى، با استفاده از تکنیک هاى 
چارچوب سازى و برجسته سازى، روایت هاى خاصى را از مسائل زنان ایرانى ترویج مى کند که اغلب 
محتواى  تولید  تقویت  ضرورت  بر  مطالعه  این  است.  هم راستا  غرب  سیاسى  و  فرهنگى  اهداف  با 
رسانه اى داخلى براى ارائه روایت هاى بومى و متعادل تأکید دارد. مشابه موارد پیشین، این مطالعه 
نیز به برنامه «صد زن» توجهى نداشته است. شکرخواه و حسینى (1402) در پژوهشى با عنوان 
«نقش رسانه هاى خارجى در شکل دهى افکار عمومى زنان ایرانى: مطالعه موردى بى بى سى فارسى»، 
با استفاده از روش تحلیل محتواى کیفى، نشان داده اند که بى بى سى فارسى، با تمرکز بر مسائل 
اجتماعى مانند نابرابرى جنسیتى و محدودیت هاى قانونى، تلاش مى کند شکاف فرهنگى بین زنان 
ایرانى و ارزش هاى اسلامى-ایرانى ایجاد کند. این مطالعه بر اهمیت توسعه سواد رسانه اى براى 
مقابله با تأثیرات این بازنمایى ها تأکید ویژه اى دارد. اویسى و دیگران (1397) در مقاله اى با عنوان 
«بازنمایى مفهوم زن در تبلیغات: رویکردى اجتماعى، معنا-نشانه شناختى»، نشان داده اند که تبلیغات 
رسانه اى اغلب هویت زنان را به صورت کلیشه اى و با تأکید بر نقش هاى سنتى بازنمایى مى کنند. در 
این مطالعه به ضرورت تولید محتواى رسانه اى بومى براى مقابله با روایت هاى کلیشه اى به صورت 
عام تأکید شده است و به برنامه هاى خاص مانند «صد زن» پرداخته نمى شود. محمدى (1396) در 
مطالعه اى با عنوان «تحلیل خوانش زنان از سریال هاى ماهواره اى فارسى زبان»، بازنمایى کلیشه اى 
زنان در سریال هاى ماهواره اى را بررسى نموده است. مطابق یافته هاى این مقاله، سریال ها تصویرى 
غیرواقعى و کلیشه اى از زنان ایرانى ارائه مى دهند که با ارزش هاى فرهنگى ایران هم خوانى ندارد. 
را  زن»  مانند «صد  گفت وگومحور  یا  خبرى  برنامه هاى  سریال ها،  بر  تمرکز  دلیل  به  مطالعه  این 



194            پژوهشنامه رسانه بین الملل

140
ن 3

ستا
و زم

ییز 
/ پا

هم
هارد

ى چ
 پیاپ

ماره
/ ش

دوم
اره 

شم
م/ 

ل نه
 سا

   
   

   
 

در  زنان  هویت  عنوان «بازنمایى  با  مطالعه اى  در   (1395) رجایى  و  مختارى  است.  نداده  پوشش 
کرده اند.  بررسى  را  زنان  هویت  شکل گیرى  بر  بصرى  محتواى  تأثیر  نشریات»،  تجارى  تبلیغات 
این مطالعه دریافته است که تبلیغات تجارى اغلب کلیشه هایى جنسیتى را تقویت مى کنند که با 
برنامه هاى  تبلیغات،  بر  تمرکز  دلیل  به  نیز  مطالعه  این  است.  ناسازگار  ایران،  فرهنگى  ارزش هاى 
گفت وگومحور مانند «صد زن» را پوشش نمى دهد. مهدى زاده و آذربراءگزاز (1395) در پژوهشى با 
عنوان «تحلیل محتواى تصویر زن در تبلیغات تلویزیون»، به بررسى تأثیر تبلیغات بر تصویر زنان 
ایرانى پرداخته اند. این مطالعه خاطرنشان مى سازد که بازنمایى هاى رسانه اى مى توانند چالش هاى 
هویتى ایجاد کنند. هر چند که به دلیل تمرکز بر تبلیغات، برنامه هاى خبرى یا گفت وگومحور مانند 
بازنمایى  نشانه شناختى  تحلیل  با   (2025) ساساتلى1  و  مولوى  است.  نکرده  بررسى  را  زن»  «صد 
جنسیتى در رسانه هاى جهانى مانند بى بى سى، دریافته اند که این رسانه ها از تصاویر بصرى براى 
تقویت روایت هاى فمینیستى غیربومى استفاده مى کنند. این مطالعه، به دلیل ماهیت تطبیقى، به طور 
خاص به برنامه هاى «صد زن» نپرداخته است، اما بر استفاده از تکنیک هاى رسانه اى براى هدایت 
ادراك مخاطبان تأکید دارد (Mulvey & Sassatelli, 2024).تاچمن2 (2024) در مقاله اى با عنوان 
«نابودى نمادین در رسانه هاى معاصر»، مفهوم «نابودى نمادین» را بازبینى کرد و نشان داد که زنان 
در رسانه هاى جهانى اغلب به صورت کلیشه اى یا حاشیه اى بازنمایى مى شوند، که بر ادراك مخاطبان 
تأثیر منفى مى گذارد. این مطالعه بر اهمیت تحلیل انتقادى محتواى رسانه اى براى درك تأثیرات 

.(Tuchman, 2024) فرهنگى تأکید دارد

2. بازنمایى تحولات ایران در رسانه هاى خارجى
قاسمى و رضایى (1403) در مقاله اى با عنوان «تحلیل بازنمایى مسائل اجتماعى ایران در رسانه هاى 
خارجى: مطالعه موردى بى بى سى فارسى و ایران اینترنشنال»، نشان دادند که این رسانه ها، با استفاده 
بازنمایى  به گونه اى  را  زنان  وضعیت  جمله  از  اجتماعى  مسائل  برجسته سازى،  و  چارچوب سازى  از 
محتواى  تولید  ضرورت  بر  مطالعه  این  است.  ناسازگار  ایران  فرهنگى  ارزش هاى  با  که  مى کنند 
رسانه اى داخلى براى مقابله با این روایت ها تأکید دارد. حسینى و محمدى (1402) در پژوهشى، 
با عنوان «تأثیر رسانه هاى خارجى بر هویت فرهنگى زنان ایرانى: مطالعه موردى پوشش خبرى 
بى بى سى فارسى»، با استفاده از روش مصاحبه هاى عمیق، نشان داده اند که بازنمایى هاى رسانه اى 
نقش هاى  و  فرهنگى  هویت  به  نسبت  ایرانى  جوان  زنان  نگرش  بر  مى توانند  فارسى  بى بى سى 

1. Mulvey, L., & Sassatelli, R
2. Tuchman, G
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اجتماعى تأثیر بگذارند. این مطالعه بر اهمیت تقویت سواد رسانه اى و تولید محتواى بومى تأکید 
دارد. نوروزى زاده و مجیدى (1390) با روش تحلیل محتواى کیفى، پوشش خبرى بى بى سى فارسى 
از تحولات انتخابات 1388 ایران را بررسى کردند و نشان دادند که این شبکه رویکردى هژمونیک 
در بازنمایى منفى نظام جمهورى اسلامى اتخاذ کرده است. این مطالعه به مسائل زنان نپرداخته 
است، اما بر راهبرد هاى رسانه اى بى بى سى فارسى براى هدایت افکار عمومى تأکید دارد. دهقان و 
دیگران (1387) با تحلیل محتواى کیفى، راهبردهاى رسانه اى شبکه هاى ماهواره اى فارسى زبان 
را تحلیل کردند و دریافتند که این شبکه ها با برجسته سازى مسائل اجتماعى، ادراك مخاطبان را 
هدایت مى کنند. این مطالعه به بازنمایى زنان تمرکز نداشت، اما بر تکنیک هاى رسانه اى مشابه 
با برنامه «صد زن» اشاره دارد. سقاى بى ریا و ایزدى (2007) با استفاده از روش تحلیل گفتمان، 
دادند  نشان  و  کردند  بررسى  را  ایران  هسته اى  برنامه  از  آمریکایى  روزنامه هاى  رسانه اى  پوشش 
ارائه  غیرغربى  سیاسى  نظام هاى  از  غیرواقعى  تصویرى  منفى،  چارچوب سازى  با  رسانه ها  این  که 
مى دهند. این مطالعه به مسائل زنان نپرداخته است، اما بر استفاده از تکنیک هاى رسانه اى براى 

.(Saghaye-Biria & Izadi, 2007) شکل دهى به افکار عمومى تأکید دارد
در یک جمع بندى، مى توان گفت که مطالعات پیشین، نشان دهنده استفاده گسترده رسانه هاى 
خارجى، از جمله بى بى سى فارسى، از تکنیک هاى چارچوب سازى و برجسته سازى براى بازنمایى 
زنان و مسائل اجتماعى ایران هستند. با این حال، هیچ یک از این مطالعات به طور خاص به تحلیل 
محتواى ویژه برنامه هاى «صد زن» بى بى سى فارسى در بازه زمانى این پژوهش (1395-1394) 
و  برنامه   این  بر  تمرکز  با  حاضر،  پژوهش  نپرداخته اند.  م)  دسامبر 2016  تا  نوامبر 2015  (معادل 
استفاده از تحلیل محتواى کیفى، خلأ پژوهشى موجود را پر مى کند. تشابه این پژوهش، با مطالعات 
بر  تمرکز  در  آن  تفاوت  اما  است،  برجسته سازى  و  چارچوب سازى  نظریه هاى  از  استفاده  در  قبلى 
برنامه خاص «صد زن» و تحلیل عمیق راهبردهاى رسانه اى بى بى سى فارسى در بازنمایى زنان 
ایران و جهان، است. این پژوهش، با تأکید بر ضرورت تقویت تولید محتواى رسانه اى داخلى و 
رسانه هاى  انتقادى  تحلیل  بر  و  است  هم راستا  ملى  رسانه  سیاست هاى  با  رسانه اى،  سواد  توسعه 

خارجى و تقویت روایت هاى بومى تأکید دارد.

مبانى نظرى تحقیق
ویژه برنامه هاى «صد  در  زنان  بازنمایى  تحلیل  براى  رسانه اى  کلیدى  نظریه  دو  از  پژوهش،  این 
زن» بى بى سى فارسى استفاده مى کند: چارچوب سازى و برجسته سازى. این نظریه ها نقش مهمى 
در تبیین چگونگى هدایت افکار عمومى توسط رسانه ها دارند و براى بررسى راهبرد هاى رسانه اى 
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این اساس بود که با تحلیل انتقادى  نظریه ها، بر  این  انتخاب  بى بى سى فارسى، مناسب هستند. 
رسانه هاى خارجى و تأثیر آن ها بر جوامع غیرغربى، مى توان بر تقویت روایت هاى بومى و فرهنگى 

جوامع تمرکز کرد. در ادامه، هر یک از نظریات به طور مفصل توضیح داده مى شود.
نظریه چارچوب سازى

این نظریه، بیان مى کند که رسانه ها با گزینش و پردازش داده ها، واقعیات اجتماعى را بازسازى 
مى کنند و بر ادراك مخاطبان تأثیر مى گذارند(Entman, 1993: 52). رسانه ها نه تنها وقایع را 
منعکس نمى کنند، بلکه با استفاده از چارچوب هاى از پیش تعیین شده، موضوعات را معنى دار مى کنند 
(مهدى زاده، 1403: 20). این فرآیند تحت تأثیر ارزش هاى فرهنگى و اجتماعى است و البته عینى 
نیست. فاولر1 معتقد است که اخبار بر اساس معیارهاى اجتماعى و سیاسى انتخاب مى شوند تا تأثیر 
حداکثرى بر مخاطب داشته باشند (تانکارد و سورین، 1393: 19). در زمینه رسانه هاى بین المللى، 
نظریه چارچوب سازى اغلب براى تحلیل نحوه بازنمایى مسائل جوامع غیرغربى، مانند ایران، به کار 
مى رود و در آن استدلال مى شود که رسانه هاى خارجى با استفاده از چارچوب سازى، مسائل اجتماعى 
و سیاسى را به گونه اى بازنمایى مى کنند که با اهداف امپریالیستى هم راستا باشد. از همین روست که 
عمده پژوهش هاى مبتنى بر نظریه چارچوب سازى، بر ضرورت تحلیل انتقادى راهبردهاى رسانه اى 
تأکید دارند. در پژوهش حاضر، چارچوب سازى براى تحلیل نحوه ارائه موضوع هاى مرتبط با زنان 
(مانند محدودیت هاى قانونى یا نابرابرى اقتصادى) در برنامه هاى «صد زن» استفاده مى شود، زیرا 
این برنامه ها با انتخاب هدفمند موضوعات، تصویرى خاص از زنان ایرانى ارائه مى دهند. در این 
نظریه چهار عنصر اصلى تعریف شده اند که عبارت اند از: تعریف مشکل، تشخیص علت، ارزیابى 
اخلاقى و پیشنهاد راه حل.(Entman, 1993) به عنوان مثال، در تحلیل این عناصر در برنامه «صد 
زن»، مى توان مدعى شد که مشکل، اغلب محدودیت هاى اسلامى تعریف مى شود؛ علت مشکل، 

نظام حاکم نشان داده مى شود؛ ارزیابى اخلاقى، منفى و راه حل تمسک به الگوهاى غربى است.
نظریه برجسته سازى

اولویت دهى  با  رسانه ها  که  معتقدند  و  کردند  معرفى   (1972) شاو3  و  مک کامبز2  را  نظریه  این 
نیز   (1922) لیپمن4  مى کنند.  متمرکز  موضوعات  این  بر  را  مخاطبان  ذهن  خاص،  موضوعات  به 

1. James Fowler
2. Maxwell McCombs
3. Donald Shaw
4. Walter Lippmann
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پیشتر، نقش رسانه ها در ایجاد تصاویر ذهنى از وقایع را بررسى کرد و معتقد بود که مخاطبان به 
تصاویر رسانه اى واکنش نشان مى دهند، نه واقعیات. همچنان، کوهن1 (1963) تأکید کرده است 
که رسانه ها در تعیین موضوع هاى مورد توجه مخاطبان موفق هستند، نه در شکل دهى نحوه تفکر 
آن ها. در ادبیات رسانه اى ایران، نظریه برجسته سازى براى بررسى تأثیر رسانه هاى خارجى بر افکار 
عمومى به کار رفته است (عبداللهى نژاد، 1390: 67). در این پژوهش، برجسته سازى براى بررسى 
موضوعات اولویت دار در برنامه هاى «صد زن» (مانند چالش هاى خانوادگى یا موفقیت زنان غربى) 
به کار مى رود و نشان مى دهد که رسانه ها با برجسته سازى، روایت هاى خاصى را ترویج مى کنند 
تا افکار عمومى را هدایت کنند. سطوح برجسته سازى شامل برجسته سازى موضوعى (چه چیزى 
مهم است؟) و برجسته سازى ویژگى (چگونه توصیف شود؟). در برنامه «صد زن»، چالش هاى زنان 

ایرانى، برجسته مى شود و بر ویژگى هاى منفى آن ها تأکید مى گردد.

کاربرد ترکیبى نظریه ها
نظریه هاى چارچوب سازى و برجسته سازى در این پژوهش به صورت ترکیبى استفاده مى شوند و بر 
آن است اثبات کند که بى بى سى فارسى با چارچوب سازى موضوعات (مانند محدودیت هاى قانونى 
زنان ایرانى) و برجسته سازى مسائل خاص (مانند نابرابرى اقتصادى)، ادراك مخاطبان را هدایت 
مى کند. این مبناى نظرى، با ارجاع به مقالات علمى ایرانى و بین المللى، استدلال علمى پژوهش را 
تقویت خواهد کرد و ترکیب این دو نظریه، امکان بررسى عمیق راهبرد هاى بى بى سى فارسى را در 

بازنمایى زنان فراهم مى کند و به توسعه ادبیات پژوهشى در حوزه مذکور یارى مى رساند.

روش تحقیق
این پژوهش از روش تحلیل محتواى کیفى2 با رویکرد استقرایى3 براى بررسى بازنمایى زنان در 
ویژه برنامه هاى «صد زن» شبکه بى بى سى فارسى در بازه زمانى آبان 1394 تا آذر 1395(معادل 
نوامبر 2015 تا دسامبر 2016 م)، استفاده کرده است. تحلیل محتواى کیفى، به عنوان یک روش 
نظام مند براى تفسیر و استخراج الگوهاى معنایى از داده هاى متنى، بصرى و ویدئویى، در مطالعات 
و  درون مایه ها  شناسایى  امکان  روش  این   .(Mayring, 2014) دارد  گسترده اى  کاربرد  رسانه اى 
در  بازنمایى  راهبردهاى  بررسى  براى  و  مى کند  فراهم  رسانه اى  محتواى  در  را  پنهان  مقوله هاى 
این  در   .(Krippendorff, 2018) است  مناسب  فارسى،  بى بى سى  مانند  بین المللى،  رسانه هاى 

1. Bernard Cohen
2. Qualitative Content Analysis - QCA
3. Inductive Approach



198            پژوهشنامه رسانه بین الملل

140
ن 3

ستا
و زم

ییز 
/ پا

هم
هارد

ى چ
 پیاپ

ماره
/ ش

دوم
اره 

شم
م/ 

ل نه
 سا

   
   

   
 

پژوهش، رویکرد استقرایى انتخاب شده است؛ چرا که اجازه مى دهد مقوله ها، بدون پیش فرض هاى 
پژوهش  اکتشافى  هدف  با  امکان  این  شوند.  استخراج  داده ها  از  مستقیم  طور  به  قوى،  نظرى 
(شناسایى الگوهاى بازنمایى زنان) هم خوانى دارد (Elo & Kyngäs, 2008). با این حال، این روش 
محدودیت هایى را از قبیل وابستگى به تفسیر پژوهشگر و احتمال سوگیرى در کدگذارى تجربه 

مى کند که با روش هاى اعتبارسنجى دقیق قابل مهار هستند. 
است  زن»  ویژه برنامه هاى «صد  قسمت هاى  تمامى  دربرگیرنده  حاضر،  پژوهش  آمارى  جامعه 
که توسط شبکه ماهواره اى بى بى سى فارسى در 24 قسمت طى بازه زمانى آبان 1394 تا آذر 1395 
(معادل نوامبر 2015 تا دسامبر 2016 م) پخش شده اند. 12 قسمت با استفاده از نمونه گیرى هدفمند1 
(Patton, 2015) براى پژوهش، انتخاب شده اند که از حیث بازنمایى زنان ایران و جهان محتواى 
غنى ترى داشته اند. معیارهاى انتخاب بر اساس اصول روش شناسى کیفى تعیین شده اند و عبارت اند از:

1. تنوع موضوعى (پوشش مسائل قانونى، اقتصادى، خانوادگى و فرهنگى با وزن دهى برابر به 
هر دسته)؛

2.  حضور زنان ایران و جهان در گفت وگوها یا گزارش ها (حداقل یک مصاحبه یا گزارش مرتبط 
در هر قسمت)؛ 

3.  تنوع در نوع محتوا (ترکیب انواع محتوا اعم از گزارش هاى بصرى، گفت وگوهاى کارشناسى 
و ویدئوهاى روایى).

با به کارگیرى این معیارها، اطمینان حاصل شده است که نمونه ها موضوعات کلیدى و اشکال 
متنوع برنامه را نمایندگى کنند. تعداد 12 قسمت (50 درصد جامعه آمارى) بر اساس اصل اشباع 
بیشتر  نمونه هاى  افزودن  پژوهش،  برآورد  براساس  و  است  شده  انتخاب  کیفى  تحلیل  در  نظرى2 
اطلاعات جدید قابل توجهى ارائه نمى داد (Glaser & Strauss, 1967). جزئیات نمونه ها در جدول 

(1) ارائه شده است.
جدول (1) – جزئیات نمونه هاى پژوهش

نوع محتواموضوع اصلىتاریخ پخششماره قسمت
گزارش وگفت وگومحدودیت هاى قانونىآبان 11394
گزارش بصرىنابرابرى اقتصادىآذر 21394
گفت وگو کارشناسىچالش هاى خانوادگىدى 31394

1. Purposeful Sampling
2. Theoretical Saturation
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نوع محتواموضوع اصلىتاریخ پخششماره قسمت
ویدئو روایىموفقیت هاى زنان غربىبهمن 41394
گزارش و مصاحبهمحدودیت هاى فرهنگىاسفند 51394
گزارش بصرىنابرابرى جنسیتىفروردین 61395

گفت وگونقش زنان در سیاستاردیبهشت 71395
ویدئواستقلال مالى زنانخرداد 81395
گزارشفشارهاى اجتماعىتیر 91395
گفت وگودستاوردهاى اجتماعىمرداد 101395
ویدئو روایىسبک زندگى مدرنشهریور 111395
گفت وگو و ویدئوموفقیت زنان غربىآذر 121395

که  است  رسیده  انجام  به  (نسخه 2024)   MAXQDA نرم افزار  از  استفاده  با  داده ها  تحلیل 
فراهم  ویدئو  یا  تصویر  متن،  از  اعم  را  چندرسانه اى  داده هاى  مدیریت  و  دقیق  کدگذارى  امکان 
مى کند. تنظیمات کدگذارى دربرگیرنده ایجاد کدهاى اولیه براى هر نوع داده (متن براى نقل قول ها، 
تصویر براى محتواى بصرى و ویدئو براى روایت هاى پویا) و استفاده از ابزارهاى تجزیه وتحلیل 
این  در  تحلیل  مراحل  است.  بوده  تکرارشونده  الگوهاى  شناسایى  براى   MAXQDA بصرى 

پژوهش عبارت اند از:
1. کدگذارى باز: شناسایى مفاهیم اولیه از متن (مانند «محدودیت قانونى»)، تصاویر (مانند «تصاویر 

زنان در محیط کار»)، و ویدئوها (مانند «نابرابرى دستمزد»).
2. کدگذارى محورى: دسته بندى مفاهیم در مقوله هاى اصلى مانند «زنان و حاکمیت»، «زنان و 

اقتصاد»، «زنان و خانواده»، و «زنان و فرهنگ».
3. مقوله بندى: استخراج مقوله هاى نهایى با تمرکز بر الگوهاى بازنمایى و ارتباط آن ها با نظریه هاى 
چارچوب سازى و برجسته سازى. فراوانى هاى نمایش داده شده در جدول (2) نشان دهنده تعداد 
دفعات ظهور هر مقوله در 12 قسمت تحلیل  شده است. على رغم اینکه تمرکز اصلى تحلیل 
الگوهاى  شناسایى  براى  کمکى  معیارى  به عنوان  پراکندگى  این  از  بوده،  معنا  عمق  بر  کیفى 

غالب استفاده شده است. 
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جدول 2. مقوله ها و کدهاى استخراج شده
فراوانیکدهامقوله اصلی

٨محدودیت های قانونی، تقابل با نظامزنان و حاکمیت

٥نابرابری دستمزد، استقلال مالیزنان و اقتصاد

٦نقش های سنتی، فرزندآوریزنان و خانواده

٤سنت های بومی، سبک زندگی غربیزنان و فرهنگ

یافته ها، از سه روش، استفاده شده اند که با استانداردهاى  پایایى2  اعتبار1 و  براى اطمینان از 
روش شناسى کیفى در مطالعات رسانه اى (Lincoln & Guba, 1985) هم خوانى دارند: 

سند  یک  در  مقوله بندى)  تا  کدها  استخراج  (از  کدگذارى  مراحل  تمامى  مسیر:3  بازرسى   .1
جداگانه ثبت شده است که دربرگیرنده یادداشت هاى توصیفى درباره تصمیمات اتخاذشده 

در تحلیل است.
2. نظارت گروهى:4 کدگذارى توسط دو پژوهشگر مستقل انجام شده و اختلافات در شش جلسه 
هفتگى با بحث گروهى و اجماع رفع شده است. این فرآیند براى به  حداقل  رساندن سوگیرى هاى 

فردى انجام پذیرفته است.
3. پایایى بین کدگذاران:5 توافق بین کدگذاران با محاسبه ضریب کاپا6 برابر با 0,85 به تایید رسیده است 
 .(Landis & Koch, 1977) که براساس استانداردها، نمایانگر توافق جدى به حساب مى رود

محاسبه این ضریب بر اساس کدگذارى مستقل 20 درصد از نمونه ها به انجام رسیده است.
به کارگیرى این روش هاى براى اعتبارسنجى، در کنار ثبت دقیق فرآیند تحلیل، دقت و بى طرفى 
یافته ها را تا اندازه زیادى تضمین خواهد کرد. بااین حال، محدودیت هاى روش پژوهش را مى توان 
زمان بر بودن تحلیل کیفى و احتمال اثرگذاشتن دیدگاه هاى فرهنگى پژوهشگران بر تفسیر داده ها 
دانست که با نظارت گروهى و ثبت دقیق مراحل براى مهار آن کوشش شده است. به بیان دیگر، 
 Elo, 2008, Krippendorff, 2018 &) روش شناسى این پژوهش با ارجاع به منابع استاندارد

Kyngas) براى تقویت جنبه هاى علمى مقاله کوشیده است. 

1. Validity
2. Reliability
3. Audit Trail
4. Peer Debriefing
5. Inter-Coder Reliability
6. Cohen’s Kappa
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یافته هاى تحقیق
زن»،  «صد  پروژه  راهبردى  اهداف  موضوع  سه  در  ترتیب  به  تحقیق  یافته هاى  بخش،  این  در 

مقوله هاى اصلى بازنمایى زنان و تکنیک هاى رسانه اى مورد بررسى قرار مى گیرند. 

1. اهداف راهبردى پروژه «صد زن»  
شبکه بى بى سى فارسى در سال 1392 (2013م) با الهام از موج رسانه اى جهانى، ویژه برنامه «صد 
زن» را براى بررسى مسائل زنان، به ویژه در ایران، راه اندازى کرد (تصاویر 1 و 2). این برنامه ها با 

محتواى متنوع (گفتگو، گزارش، و فعالیت در شبکه هاى اجتماعى) به موضوعات زنان مى پردازند.

(BBCPersian, 2013) :تصاویر 1 و 2. نمایى از برنامه و پوستر «صد زن». منبع

نمودار 1. راهبرد رسانه اى بى بى سى فارسى در زمینه زنان (منبع: یافته هاى تحقیق)

تحلیل عمیق نشان مى دهد که بى بى سى فارسى با دو راهبرد اصلى عمل مى کند:
 1. تصویرسازى منفى از زنان در جامعه اسلامى: این شبکه با تمرکز بر مشکلات زنان در ایران، 
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مانند محدودیت هاى قانونى و خانوادگى، تصویرى منفى از جامعه ایرانى-اسلامى ارائه مى دهد 
تا زنان را از جهان بینى توحیدى دور کند.

 2. تصویرسازى مثبت از زنان در جامعه غربى: با برجسته سازى آزادى و موفقیت زنان در غرب، 
تلاش مى کند الگوى زنانگى غیرتوحیدى را ترویج دهد (نمودار 1). 

این راهبرد ها با استفاده از گزارش هاى هدفمند، گفتگوهاى کارشناسى، و محتواى احساسى 
در زمان هاى پربیننده، به دنبال ایجاد شکاف بین زنان و نظام جمهورى اسلامى و ترغیب آن ها به 

تقابل با حاکمیت است (شکرخواه، 1381: 8).
على رغم اینکه پروژه «صد زن» در بازه زمانى مورد نظر، به عنوان یک فصل خاص به اتمام 
مثال،  براى  کرد.  پیدا  ادامه  فارسى  بى بى سى  دیگر  برنامه هاى  طریق  از  آن  اهداف  اما  رسید، 
برنامه هایى مانند «60 دقیقه» با تمرکز بر گزارش هاى میدانى از مسائل روز زنان، «بلور بنفش» 
با پوشش فرهنگى و اجتماعى، «پرگار» با تحلیل هاى انتقادى و «صفحه 2» با بررسى موضوعات 
و  ایرانى  زنان  بین  مقایسه اى  و  چالش محور  روایت هاى  ادامه دهنده  نوعى  به  سیاسى-اجتماعى، 
غربى هستند. این برنامه ها با بهره گیرى از سکوهاى دیجیتال، مانند ویدئوهاى کوتاه در یوتیوب و 
اینستاگرام، نفوذ بیشترى یافته اند و اهداف اولیه «صد زن» را در قالب هاى دیگر پیگیرى مى کنند. 
تحلیل هاى صورت گرفته، نشان مى دهد که پس از 1395 تمرکز بر مسائل زنان به شکل پراکنده، 
ناآرامى هاى  مانند  سیاسى  رویدادهاى  بر  بیشتر  تأکید  اما،  است.  داشته  ادامه  دیگر  برنامه هاى  در 

1401 بوده است و زنان را به عنوان نماد مقاومت نشان مى دهد.

2. مقوله هاى اصلى بازنمایى
با توجه به مقوله هاى اصلى بازنمایى مورد اشاره در بخش قبل، در این بخش به تفکیک به بررسى 

بازنمایى زنان ایرانى و بازنمایى مثبت زنان غربى پرداخته مى شود.  

الف. بازنمایى زنان ایرانى
براساس یافته هاى تحقیق، مقولات اصلى در بازنمایى زنان ایرانى، در قالب مواجهه آنها با حاکمیت، 
اقتصاد، خانواده و فرهنگ بوده است. درخصوص هر یک از این مقولات، کدهایى مشخص استخراج 

شده است که مشروح آن در ادامه مى آید.
در مقوله حاکمیت، در 8 قسمت از 12 قسمت تحلیل شده، برنامه ها به محدودیت هاى قانونى 
مانند قوانین طلاق و حضانت پرداختند. این موضوعات با استفاده از تکنیک چارچوب سازى ارائه 
همچون  کدهایى  شدند.  برجسته  ایرانى  زنان  پیشرفت  موانع  به عنوان  قانونى  چالش هاى  و  شدند 
«محدودیت هاى قانونى»، «قوانین خانواده»، «چالش هاى سیاسى» در این مقوله استخراج شده اند. 
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براى مثال، در قسمت 1 (آبان 1394)، گزارشى از کمپین هاى آزادى حجاب ارائه شد که قوانین را 
به عنوان عامل سرکوب گر نشان مى داد.

در مقوله اقتصاد، در 5 قسمت، نابرابرى دستمزد و مشکلات اقتصادى زنان ایرانى مورد توجه 
شدند.  ارائه  هدفمند  مصاحبه هاى  و  بصرى  گزارش هاى  با  محتواها  این   .(3 (تصویر  گرفت  قرار 
اقتصادى»،  «چالش هاى  دستمزد»،  از:«نابرابرى  عبارت اند  مقوله  این  در  استخراج شده  کدهاى 
«وابستگى مالى». در قسمت 2 (آذر 1394)، مصاحبه پخش شده با زنان کارگر، تأکید بر وابستگى 

اقتصادى داشت و آن را به نظام اجتماعى نسبت مى داد.

تصویر  3. زنان و کار در بیرون از منزل
در مقوله خانواده، در 6 قسمت، نقش هاى سنتى مانند مادرى و همسرى، با تأکید بر چالش هاى 
فرهنگى و خانوادگى، به عنوان فشارهاى اجتماعى معرفى شدند. کدهاى استخراج شده در این مقوله 
«نقش هاى سنتى»، «فشارهاى خانوادگى» و «انتظارات اجتماعى» هستند. به عنوان مثال، برنامه در 
قسمت 3 (دى 1394) به فشارهاى فرزندآورى پرداخت و آن را با سبک زندگى غربى مقایسه کرد.

جدول 3. مقوله ها و کدهاى بازنمایى زنان ایرانى
مقوله اصلى کدها فراوانى نمونه داده

زنان و حاکمیت محدودیت هاى قانونى، تقابل 
با نظام

8 گزارش قوانین طلاق، آبان 1394

زنان و اقتصاد نابرابرى دستمزد، استقلال مالى 5 مصاحبه با کارگر زن، دى 1394
زنان و خانواده نقش هاى سنتى، فرزندآورى 6 گفت وگو درباره نقش مادرى، مهر 1395
زنان و فرهنگ سنت هاى بومى، سبک زندگى 

غربى
4 گزارش کمپین حجاب، اسفند 1394
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ب. بازنمایى مثبت زنان غربى
در بازنمایى مثبت زنان غربى، مقولاتى در 4 قسمت، دستاوردهاى زنان غربى در حوزه هاى سیاسى 
زن  به عنوان  دهقان  شیرین  معرفى  یا  نخست وزیر1  به عنوان  مى  ترزا  انتخاب  مانند  حرفه اى  و 
موفق 2013م در بریتانیا با استفاده از تکنیک برجسته سازى، پررنگ شدند (نمودار 2). علاوه براین، 
کدهاى «موفقیت سیاسى»، «دستاوردهاى حرفه اى»، «زنان پیشرو» در (جدول 4) بررسى شده اند. 
همچنین، در 3 قسمت، با استفاده از تصاویر بصرى جذاب، استقلال مالى و سبک زندگى مدرن 
«استقلال  از:  عبارت اند  استخراج شده  کدهاى  و  شدند  معرفى  مطلوب  الگوهاى  به عنوان  غربى 

مالى»، «سبک زندگى مدرن» و «آزادى فردى».

نمودار 2. تصویرسازى مثبت از وضعیت زنان در غرب

ــا 19-م در  ــال 2016 ت ــه از س ــا اســت ک ــل بریتانی ــتمدار اه Theresa) سیاس Mary May) ــى ــرى م ــرزا م 1 . ت
ــت.  ــرده  اس ــت ک ــا، خدم ــه کار بریتانی ــزب محافظ ــر ح ــا و رهب ــت وزیر بریتانی ــمت هاى نخس س
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جدول 4. مقولات و کدهاى بازنمایى مثبت زنان غربى

مقوله اصلى کدها فراوانى نمونه داده
موفقیت سیاسى/حرفه اى رهبرى سیاسى، کارآفرینى 4 گزارش درباره ترزا مى، آذر 1395
سبک زندگى مدرن استقلال مالى، روابط آزاد 3 گفت وگو با زن کارآفرین، آبان 1395
دستاوردهاى اجتماعى فعالیت هاى اجتماعى، آزادى 

بیان
3 گزارش از فعالان غربى، تیر 1395

یافته هاى پژوهش نشان مى دهند که بى بى سى فارسى، با استفاده از چارچوب سازى (انتخاب 
غربى)،  زنان  موفقیت هاى  بر  (تأکید  برجسته سازى  و  ایرانى)  زنان  براى  چالش محور  موضوعات 
برجسته سازى  و  چارچوب سازى  نظریه هاى  با  راهبرد ها  این  مى کند.  هدایت  را  مخاطبان  ادراك 
هم خوانى دارند و نشان دهنده رویکرد هدفمند بى بى سى، در بازنمایى زنان هستند. در ادامه در نمودار 
(3) راهبرد هاى رسانه اى بى بى سى فارسى، به صورت بصرى نمایش داده  شده است. این نمودار، 
فراوانى مقوله هاى اصلى بازنمایى را (از جدول 2 و 4) نشان مى دهد و به درك بصرى راهبرد هاى 

چارچوب سازى و برجسته سازى کمک مى کند.

نمودار 3. راهبرد رسانه اى بازنمایى زنان در بى بى سى فارسى 
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3. تکنیک هاى رسانه اى
با  که  مى کند  استفاده  زنان  بازنمایى  براى  متعددى  رسانه اى  تکنیک هاى  از  فارسى،  بى بى سى   
نظریه هاى چارچوب سازى و برجسته سازى هم خوانى دارند. این تکنیک ها به صورت هدفمند طراحى 
این  ادامه،  در  دهند.  ترویج  را  خاصى  روایت هاى  و  کنند  هدایت  را  مخاطبان  ادراك  تا  شده اند 

تکنیک ها به طور جامع  و با جزئیات بیشتر بررسى مى شوند.

الف. چارچوب سازى 1
است  مخاطبان  ادراك  به  شکل دهى  براى  موضوعات  هدفمند  ارائه  و  انتخاب  شامل  تکنیک،  این 
(Entman, 1993: 52)۔ بى بى سى فارسى، با تمرکز بر موضوعات چالش محور مانند محدودیت هاى 
قانونى (مانند قوانین طلاق و حضانت در 8 قسمت)، تصویرى از زنان ایرانى به عنوان افرادى تحت 
گزارش هاى  طریق  از  چارچوب سازى  این   (5 (تصویر  مى دهد.  ارائه  اجتماعى-سیاسى  نظام  فشار 
احساسى، مصاحبه هاى گزینشى با افراد بازگوکننده تجارب منفى و استفاده از زبان توصیفى با بار منفى 
(مانند «سرکوب» یا «نابرابرى») تقویت مى شود. براى مثال، در قسمت آبان 1394، گزارشى درباره 
کمپین هاى آزادى حجاب ارائه شد که قوانین اسلامى را به عنوان مانع اصلى آزادى زنان چارچوب بندى 
تجلى  خود  در  مطرح  نظریات  مطابق  را  چارچوب سازى  اصلى  عنصر  چهار  چارچوب سازى  این  کرد. 
مى بخشد. این چهار عنصر عبارت اند از: تعریف مشکل (محدودیت هاى قانونى)، تشخیص علت (نظام 
حاکم)، ارزیابى اخلاقى (منفى نشان دادن نظام)، و پیشنهاد راه حل (الگوهاى غربى). این رویکرد با 
مطالعه مهدى زاده (1403) هم خوانى دارد که چارچوب سازى را ابزارى براى بازسازى واقعیت مى داند.

تصویر  5. برابرى جنسیتى در ایران

1. Framing
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ب. برجسته سازى1
McCombs) این تکنیک، با اولویت دهى به موضوعات خاص، توجه مخاطبان را به آن ها جلب مى کند
Shaw, 1972 &). بى بى سى فارسى، با تأکید مکرر بر موفقیت هاى زنان غربى، مانند دستاوردهاى 
حرفه اى، در 4 قسمت، و سبک زندگى مدرن، در 3 قسمت، این مقولات را در ذهن مخاطبان برجسته 
مى کند. براى مثال، گزارش درباره ترزا مى (آذر 1395) با تصاویر بصرى جذاب و زبان تحسین آمیز، 
موفقیت زنان غربى را به عنوان الگویى مطلوب معرفى کرد. این تکنیک با نظریه لیپمن (1922) 
هم خوانى دارد که رسانه ها را سازنده تصاویر ذهنى مى داند. فراوانى بالاى این موضوعات (7 قسمت 

از 12) نشان دهنده تلاش هدفمند براى هدایت ذهن مخاطبان به سمت ارزش هاى غربى است. 

ج. نشانه شناسى تصویرى2
و  چارچوب سازى  تقویت  براى  رسانه اى  ابزارى  به عنوان  تصویرى،  نمادسازى  از  فارسى،  بى بى سى 
برجسته سازى در بازنمایى زنان استفاده مى کند. تصاویر بصرى در برنامه هاى «صد زن» به گونه اى طراحى 
شده اند که تفاوت هاى فرهنگى و اجتماعى میان زنان ایرانى و غربى را برجسته کنند. براى مثال، زنان 
ایرانى اغلب در محیط هاى بسته مانند خانه یا دادگاه با رنگ هاى تیره، مانند خاکسترى یا قهوه اى، نمایش 
داده مى شوند. این انتخاب ها، به طور نمادین محدودیت هاى اجتماعى یا قانونى را القا مى کنند. درمقابل، 
زنان غربى در فضاهاى باز مانند دفاتر یا همایش ها با رنگ هاى روشن، مانند سفید یا آبى، به تصویر 
کشیده مى شوند و تصویر ارائه شده از آن ها نماد آزادى، استقلال و موفقیت حرفه اى به نظر مى رسد. این 
انتخاب هاى بصرى، که با یافته هاى پژوهش مولوى و ساساتلى هم خوانى دارد، تأثیر عاطفى بر مخاطبان 

 .(Mulvey & Sassatelli :2025) ایجاد کرده و روایت هاى مقایسه اى را تقویت مى کند

تصویر6. عادى سازى روابط دختر و پسر

1. Agenda-Setting
2. Visual Semiotics
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براى نمونه، در یکى از قسمت ها (تصویر 6)، روابط اجتماعى زنان ایرانى در چارچوبى محدود و 
تحت فشارهاى فرهنگى نشان داده مى شود. درمقابل، سبک زندگى زنان غربى به عنوان الگویى باز 
و مطلوب ارائه مى شود. این ابزار بصرى، همراه با چارچوب سازى و برجسته سازى، به هدایت ادراك 

مخاطبان نسبت به تفاوت هاى فرهنگى و اجتماعى کمک مى کند.

د. داستان سرایى احساسى1
بى بى سى فارسى از روایت هاى احساسى براى جلب توجه مخاطبان استفاده مى کند. براى مثال، در 
مصاحبه با زنان کارگر (دى 1394)، داستان هاى شخصى از مشکلات اقتصادى با لحنى تأثیرگذار 
ارائه شده است تا همدلى مخاطبان را برانگیزد. این تکنیک، هم راستا با نظریه چارچوب سازى و 
از رهگذر انتخاب داستان هاى خاص، تصویرى یک جانبه از چالش هاى زنان ایرانى ایجاد مى کند. 
به عنوان مثال، براى مقایسه منفى ایران با غرب در مسائل خانوادگى، از روایت حساس آمار پایین 
سرایى  داستان  تقویت  در  کلیدى  عناصر  از  یکى  (تصویر7).  مى شود  استفاده  بریتانیا  در  طلاق 
خاستگاه  آنجایى که  از  (تصویر8).  است  برنامه  در  فمینیستى  اندیشه هاى  برجسته سازى  احساسى، 
اندیشه هاى فمینیستى، غرب است، این برجسته سازى نهایتاً منجر به برداشت غلط از حق زن در 
چهارچوب تفکر غیرتوحیدى مى شود. درنتیجه برجسته سازى این اندیشه ها، به رسیدن به یکى از 

اهداف دوگانه این شبکه در مجموعه برنامه هاى «صد زن» منجر مى شود.

تصاویر 7 و 8. مقایسه منفى ایران و غرب و برجسته سازى تفکرات فمینیستى

1. Emotional Storytelling
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ه. سایر تکنیک ها
علاوه بر موارد پیشین، از سه تکنیک دیگر نیز از سوى بى بى سى فارسى، بهره بردارى شده است 

که عبارت اند از: 
1. انتخاب زوایاى روایى:1 بى بى سى فارسى، با انتخاب زوایاى خاص روایى، مانند تمرکز بر 
قربانى بودن زنان ایرانى یا قهرمان بودن زنان غربى، روایت هاى خود را هدایت مى کند. براى 
مثال، در قسمت مهر 1395، نقش مادرى زنان ایرانى به عنوان فشار اجتماعى چارچوب بندى 

شد. درمقابل، زنان غربى، به عنوان افرادى با انتخاب آزاد، معرفى شدند.
یا  قسمت)   8) قانونى  محدودیت هاى  مانند  خاص،  موضوعات  تکرار  راهبردى:2  تکرار   .2
موفقیت هاى حرفه اى زنان غربى (4 قسمت)، براى تقویت پیام ها به کار مى رود. این تکنیک 
مخاطبان،  ذهن  در  موضوعات  این  مى شود  باعث  و  دارد  هم خوانى  برجسته سازى  نظریه  با 

پررنگ تر شوند.
تا  مى کند  پخش  پربیننده  زمان هاى  در  را  برنامه ها  فارسى،  بى بى سى  پخش:3  زمان بندى   .3
که  شبانگاهى  ساعات  در  چالش محور  گزارش هاى  مثال،  براى  دهد.  افزایش  را  تأثیرگذارى 

مخاطبان بیشترى دارند، پخش مى شدند.
در  را  تکنیک ها  این  فارسى،  بى بى سى  نظر،  مورد  بازه  در  زن»  «صد  پروژه  اتمام  از  پس 
برنامه هاى بعدى مانند «60 دقیقه» (با گزارش هاى میدانى چالش محور)، «بلور بنفش» (با پوشش 
فرهنگى مقایسه اى)، «پرگار» (با تحلیل هاى انتقادى) و «صفحه 2» (با بررسى سیاسى-اجتماعى) 
ادامه داد. این برنامه ها با استفاده از قالب هاى دیجیتال مانند ویدئوهاى کوتاه در ایکس و اینستاگرام، 
برجسته سازى  و  ایرانى)  زنان  محدودیت هاى  بر  تمرکز  (مانند  چارچوب سازى  سیاست هاى  همان 
(مانند موفقیت هاى زنان غربى) را دنبال مى کنند. براى مثال، در پوشش وقایع 1401، زنان ایرانى 
به عنوان قربانیان و معترضان چارچوب بندى شدند و درمقابل، فعالان غربى به عنوان الگوهاى آزادى 
برجسته شدند. این برنامه ها از تکنیک هاى نشانه شناسى بصرى (مانند تصاویر زنان در اعتراضات) 
و داستان سرایى احساسى (مانند روایت هاى شخصى از ناآرامى ها) براى تقویت تأثیرگذارى استفاده 
رسانه اى،  تکنیک هاى  این  از  استفاده  با  فارسى،  بى بى سى  که  مى دهند  نشان  یافته ها  مى کنند. 
ادراك مخاطبان را به صورت هدفمند هدایت مى کند. این راهبرد ها با نظریه هاى چارچوب سازى و 

برجسته سازى هم خوانى دارند و نشان دهنده رویکردى نظام مند براى بازنمایى زنان هستند.

1. Narrative Angle Selection
2. Strategic Repetition
3. Timing Strategy
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بحث و نتیجه گیرى
تحلیل محتواى کیفى 12 قسمت منتخب از ویژه برنامه هاى «صد زن» شبکه بى بى سى فارسى، 
با بهره گیرى از روش نمونه گیرى هدفمند، رویکرد استقرایى و نرم افزارMAXQDA ، دو الگوى 
متمایز بازنمایى را آشکار ساخت که مستقیماً با مبانى نظرى پژوهش، یعنى نظریه هاى چارچوب سازى 
(Entman, 1993) و برجسته سازى  (McCombs & Shaw, 1972) هم خوانى دارد. این تحلیل، با 
فرآیند کدگذارى باز، محورى و مقوله بندى صورت پذیرفت و با روش هاى اعتبارسنجى مانند بازرسى 
مسیر، نظارت گروهى و ارزیابى ضریب کاپاى (0,85) تأیید گردید. یافته هاى تحقیق، نشان دهنده ى 
تمرکز چالش محور برنامه «صد زن» بر زنان ایرانى (با مقوله هایى مانند محدودیت هاى قانونى در 
8 قسمت، نابرابرى اقتصادى در 5 قسمت، فشارهاى خانوادگى در 6 قسمت و مسائل فرهنگى در 
قسمت و سبک  (با تأکید بر موفقیت هاى حرفه اى در 4  زنان غربى  مثبت  بازنمایى  قسمت) و   4
زندگى مدرن در 3 قسمت) است. این الگوها که از طریق تکنیک هاى رسانه اى مانند گزارش هاى 
به  شکل دهى  براى  شده اند،  تقویت  کارشناسى  گفت وگوهاى  و  جذاب  بصرى  محتواى  احساسى، 
ادراك مخاطبان جوان ایرانى طراحى شده اند و با پخش در زمان هاى پربیننده، تأثیرگذارى آن ها 
افزایش یافته است. از حیث نظرى، چارچوب سازى در این برنامه ها، با تعریف مشکلات زنان ایرانى، 
علت  تشخیص  حضانت)،  و  طلاق  قوانین  (مانند  قانونى-فرهنگى  محدودیت هاى  نتیجه  به عنوان 
(نظام حاکم)، ارزیابى اخلاقى منفى و پیشنهاد راه حل غربى عمل مى کند که این فرآیند با عناصر 
مطرح شده در نظریه چارچوب بندى هم خوانى کامل دارد. در حوزه برجسته سازى نیز، برنامه «صد 
ذهن   ،(7) غربى  موفقیت هاى  و   (23 فراوانى  (مجموع  ایرانى  چالش هاى  به  اولویت دهى  با  زن» 
لیپمن  اصل  با  هدایت  الگوى  این  مى نماید.  هدایت  مقایسه اى  روایت هاى  سمت  به  را  مخاطبان 
(1922) در ایجاد تصاویر ذهنى و کوهن (1963) در تعیین موضوعات، هم خوانى دارد. ترکیب این 
نظریه ها توضیح مى دهد که چگونه بى بى سى فارسى، نه تنها موضوعات را اولویت بندى مى کند، بلکه 
آن ها را در چارچوب هاى ایدئولوژیک بازسازى مى نماید. این رویکرد با واکاوى امپریالیسم رسانه اى 
سازگار است و بر نقش رسانه هاى خارجى در جوامع غیرغربى تأکید دارد. در مقایسه با پیشینه تحقیق، 
یافته هاى این پژوهش خلأ موجود را پر مى کند. این مطالعه برنامه هاى گفت وگومحور بى بى سى 
نابودى  مانند  ایرانى  زنان  بازنمایى  منفى  الگوهاى  که  مى دهد  نشان  و  مى کند  تحلیل  را  فارسى 
نمادین در برنامه هاى تلویزیونى نیز تکرار مى شود. این پژوهش با تحلیل عمیق تر تکنیک هایى مانند 

نشانه شناسى بصرى وسعت بیشترى به درك راهبرد هاى رسانه اى مى بخشد. 
تا   2015 نوامبر  (معادل   (1395-1394) محدود  زمانى  بازه  پژوهش  محدودیت هاى  از  یکى 
دسامبر 2016 م)، است که تعمیم پذیرى به برنامه هاى جدیدتر را مانند «پرگار» یا «بلور بنفش» 
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کاهش مى دهد. علاوه براین، وابستگى به تفسیر کیفى دیگر محدودیت پژوهش به حساب مى رود 
این محدودیت ها با تحولات  مهار شد.   (Glaser & Strauss, 1967) اشباع نظرى  که با اصل 
رسانه اى اخیر، مانند تمرکز بى بى سى فارسى بر سکوهاى دیجیتال (ایکس، اینستاگرام، یوتیوب) و 
قالب هاى تعاملى (ویدئوهاى کوتاه، پادکست ها، اینفوگرافیک ها) براى رقابت با ایران اینترنشنال، 
«بلور  چالش محور)،  میدانى  (گزارش هاى  دقیقه»   60» مانند  جدیدتر  برنامه هاى  دارد.  هم خوانى 
(بررسى   «2 «صفحه  و  انتقادى)  (تحلیل هاى  «پرگار»  مقایسه اى)،  فرهنگى  (پوشش  بنفش» 
سیاسى-اجتماعى) ادامه دهنده این الگوها هستند و با داستان سرایى احساسى و محتواى کاربرمحور، 
به ویژه در پوشش ناآرامى هاى 1401، به هدایت ادراك مخاطبان مى پردازند. لازم به ذکر است که 
با توجه به فیلترینگ در ایران، بى بى سى محتواى قابل اشتراك گذارى از طریق فیلترشکن ها تولید 

مى کند تا نفوذ خود را حفظ نماید.
 نتایج پژوهش، در راستاى سیاست هاى تحلیل انتقادى رسانه هاى خارجى و تقویت روایت هاى 
بومى، بر ضرورت تولید محتواى رسانه اى داخلى تأکید مى کند. این تولیدات باید با بهره گیرى از 
روایت هاى  دیجیتال،  محتواى  و  تعاملى  گفت وگوهاى  کوتاه،  مستندهاى  مانند  مدرن،  قالب هاى 
دهد.  ارائه  اجتماعى  و  فرهنگى  علمى،  حوزه هاى  در  ایرانى  زنان  دستاوردهاى  از  واقعى  و  مثبت 
چنین رویکردى، همراه با توسعه سواد رسانه اى براى تحلیل انتقادى محتواى خارجى و استفاده از 
سکوهاى دیجیتال براى ترویج داستان هاى موفقیت زنان ایرانى، مى تواند تأثیر روایت هاى جهت دار 
بى بى سى فارسى را کاهش دهد و هویت فرهنگى زنان ایرانى را تقویت کند. درنهایت، این مطالعه 
پایه اى  بلکه  مى کند،  کمک  اسلامى  جوامع  بر  بین المللى  رسانه هاى  تأثیر  بهتر  درك  به  تنها  نه 
براى سیاست گذارى رسانه اى داخلى فراهم مى آورد و پیشنهاد مى نماید تحقیقات آینده بر تأثیرات 

بلندمدت این برنامه ها بر نگرش مخاطبان و مقایسه تطبیقى با رسانه هاى مشابه تمرکز کنند.

پیشنهادهاى کاربردى و رسانه اى 
باید  داخلى  رسانه هاى  ایرانى:  زنان  دستاوردهاى  بر  تمرکز  با  جذاب  رسانه اى  محتواى  تولید   -
برنامه هایى با قالب هاى مدرن مانند مستندهاى کوتاه و گفت وگوهاى تعاملى تولید کنند که 
این  نماید.  برجسته  اجتماعى  و  فرهنگى،  علمى،  حوزه هاى  در  را  ایرانى  زنان  دستاوردهاى 
بى بى سى  چالش محور  بازنمایى  با  مى توانند  داده محور،  و  واقعى  داستان هاى  ارائه  با  برنامه ها 

فارسى مقابله کنند و تصویرى مثبت و واقع گرایانه از زنان ایرانى ارائه دهند.
- تقویت سواد رسانه اى مخاطبان: طراحى کارگاه هاى آموزشى و محتواى ساده براى عموم، به ویژه 
زنان جوان، جهت افزایش آگاهى از تکنیک هاى رسانه اى مانند چارچوب سازى و برجسته سازى 
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پیشنهاد مى شود. این اقدام به مخاطبان کمک مى کند تا محتواى برنامه هاى «صد زن» را با 
دید انتقادى تحلیل کنند و تأثیر روایت هاى جهت دار را کاهش دهند.

و  بصرى  محتواى  انتشار  مثبت:  روایت هاى  ترویج  براى  دیجیتال  سکو هاى  از  بهره گیرى   -
داستان هاى موفقیت زنان ایرانى در شبکه هاى اجتماعى مانند ایکس و اینستاگرام، با استفاده از 
قالب هاى کوتاه و جذاب، براى رقابت با بازنمایى هاى بى بى سى فارسى و تقویت هویت فرهنگى 

زنان ایرانى توصیه مى شود.

پیشنهادها براى تحقیقات آتى
- بررسى تأثیرگذارى برنامه ها بر مخاطبان: انجام پژوهش هاى میدانى با استفاده از روش هاى کمى 
(مانند نظرسنجى) و کیفى (مانند مصاحبه هاى عمیق) براى سنجش میزان تأثیر ویژه برنامه هاى 
اثرات  بر  تمرکز  با  جوان،  سنى  گروه هاى  به ویژه  ایرانى،  زنان  رفتار  و  نگرش  بر  زن»  «صد 

چارچوب سازى و برجسته سازى بر ادراك مخاطبان. 
- مقایسه تطبیقى با سایر رسانه هاى خارجى: مطالعه تطبیقى راهبرد هاى رسانه اى بى بى سى فارسى 
الگوهاى  شناسایى  براى  اینترنشنال  ایران  مانند  فارسى زبان  ماهواره اى  شبکه هاى  سایر  با 
مشترك و تفاوت ها در بازنمایى زنان، با تأکید بر تکنیک هاى چارچوب سازى و برجسته سازى.

- تحلیل محتواى سکو هاى دیجیتال بى بى سى فارسى: بررسى محتواى مرتبط با زنان در سکو هاى 
دیجیتال بى بى سى فارسى (مانند اینستاگرام، ایکس و...) براى تحلیل نحوه تعامل این شبکه با 

مخاطبان دیجیتال و تأثیر آن بر شکل گیرى افکار عمومى در مورد مسائل زنان.
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