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 المللی  راهبردهای مطلوب تولیدات نمایشی برای مخاطبان بین

 مرزی صداوسیما برون در
 

 1اقدم محمود ترابی
 

 چکیده 
های  شبکه درآنها  و پخش ای هستند. از این رو، تولید ترین محصول رسانه ترین و پیچیده نمایشی محبوبتولیدات 

ای،  ای و فرامنطقه هایی با ظرفیت کنشگری در روندهای فرهنگی منطقه مرزی صداوسیما، در مقام رسانه برون
نیازمند تدوین راهبردهای کارآمد است. بر این اساس، هدف این مقاله، پیشنهاد راهبردهای مطلوب برای تولیدات 

صاحبنظر، در چارچوب ماتریس سوات  11ه این هدف آراء ب ابییدست. برای استمرزی صداوسیما  نمایشی در برون

(SWOT احصا و تدوین شدند. تعداد )اشباع نظری»و شاخص « ای گیری زنجیره نمونه»به روش  نظران صاحب »
استفاده شده « مقایسه دائمی»، از تکنیک «مصاحبه عمیق»تعیین شده است. در تفکیک و ادغام نظرات حاصل از 

بندی و  کارانه و تدافعی صورت راهبرد در چهار دسته راهبردهای تهاجمی، رقابتی، محافظه 24است. در مجموع 
توان به  این راهبردها می ترین مهمبندی شدند. از  مرزی اولویت شرایط و اقتضائات کنونی برونبراساس   وتبیین 

ویت و تکمیل ساختار نیروی ، تق«پاک، سالم و حلال»این موارد اشاره کرد: تولید محصولات نمایشی با برند 
انسانی، جذب بودجه کافی، استفاده از اشتراکات تمدنی، گفتمانی و فرهنگی با کشورهای مختلف، تشکیل 

تقویت تعامل با  و تولید محصولات نمایشی و پشتیبانیهای  مشاوره به گروهارائه کارگروهی تخصصی برای 
دهد که  المللی همسو. نتیجه مقاله نشان می ای و بین هنری منطقه ای و ها و مراکز رسانه ها، اتحادیه عوامل، گروه

هرچند ترکیبی از تمام راهبردها در مقاطع  ،در مقایسه با سایر راهبردها در اولویت هستند  راهبردهای تهاجمی
 مختلف راهگشا خواهد بود.

 
مخاطبان مرزی، ماتریس سوات،  های برون کلیدی: تولیدات نمایشی، شبکههای  هواژ
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مرزی صداوسیما، دانشجوی دکترای پژوهش هنر دانشگاه تربیت  های کاربردی معاونت برون پژوهشگر واحد پژوهش 1.
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 مقدمه   .1
کنند و  هایی آکنده از معانی نهفته پخش می های جمعی مانند تلویزیون و رادیو، برنامه رسانه

تبدیل کنند؛ معنایی که کارکرد   و مرجح  به معنایی یگانه کوشند با مهار این معانی آنها را می
ای،  (. در میان محصولات رسانه50: 1390بینی غالب را داشته باشد )محمدی و کریمی،  جهان

های مختلف  توانند افکار و رفتار سطوح و لایه بدیلی دارند و می تولیدات نمایشی نقش بی
سریال، تأثیر بیشتری  و دهی کنند. فیلم دایت و جهتی را همخاطبان و کنشگران مدنی و غیرمدن

شود و  گذارد، زیرا در اینجا دو کارکرد آموزشی و  سرگرمی رسانه با هم آمیخته می بر مخاطب می
 (. Slater and Rouner, 2002یابد ) ای افزایش می بدین ترتیب درگیری مخاطبان با متن رسانه

شبکه تلویزیونی است که در میان آنها  6( دارای 2019مرزی صداوسیما )تا سال  معاونت برون
وی دارای کنداکتور ترکیبی هستند و  تی کانال(، الکوثر و هیسپان 4هایی مانند سحر )با  شبکه

جایگاه ( فیلم سینماییو تله فیلم  ،تولیدات نمایشی تلویزیونی )سریال و مجموعه تلویزیونی
 ییرادیوشبکه  33این معاونت از صداوسیما، دارای  ای در جدول پخش آنها دارد. همچنین ویژه

دلیل اهمیت محصولات نمایشی در  یش رادیویی تولید و پخش کنند. بهتوانند نما است که می
براساس ای در جذب، نگهداشت و تأثیرگذاری بر مخاطبان  های نهادهای رسانه پیگیری سیاست

 1389/9شهریور  18مرزی )از تاریخ  برون 1های این نهادها، شبکه آی فیلم ها و ارزش گفتمان
( مبادرت به تولید میان برنامه، بازبینی، دوبله و پخش محصولات نمایشی 2010سپتامبر 

های سینمایی تولید ایران کرده و توانسته است در میان  های داخلی صداوسیما و فیلم شبکه
توانند، اهداف و  ت نمایشی نمیمخاطبان تأثیرگذار باشد. اما به سه دلیل محوری زیر این محصولا

 مرزی را پوشش حداکثری دهند: های ایران در جوامع هدف گسترده و متنوع برون رسالت
تمرکز اکثر این محصولات نمایشی بر بررسی مشکلات و مسائل اجتماعی و فرهنگی در . 1

است تصویر مرزی، ممکن  های مختلف برون جامعه ایران است، از این رو پخش آنها توسط شبکه
و بوالی،  28/2/1398ها برای اکثر مخاطبان ارائه ندهد )ارگانی،  مناسبی از ایران و ایرانی

سفید، خاکستری و »اصطلاح  های اجتماعی به ها و محیط شخصیت (. هر چند وجود25/2/1398
ی شود ول نیز مشاهده می امریکاهای تلویزیونی کشورهای دیگر از جمله  در اکثر سریال« سیاه

های  هراسی، نمایش بیش از معمول چالش هراسی و شیعه هراسی، اسلام های ایران دلیل پروژه به

 

1. iFilm  
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براساس اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی ایران برای جوامع دیگر، از سوی بسیاری از مخاطبان 
 گانه مذکور، رمزگشایی خواهند شد.  های فراگیر سه پروژه

های  دلیل تفاوت در ایستارهای فرهنگی، انگاره ی بهمرز های مختلف جوامع هدف برون طیف .2
های  های اقتصادی، شرایط سیاسی و شیوه های اجتماعی، هویت دینی، نظام بندی تاریخی، شکل

ای  های نشانه توانند با نظام مصرف کالاهای هنری و فرهنگی جامعه خود با جامعه ایران، نمی
پندارانه حداکثری، وثیق و  یما ارتباط همذاتهای داخلی صداوس محصولات نمایشی تولید شبکه

 عمیقی برقرار کنند. 
هایی، مبتنی  ایران با جوامع مختلف، ضمن وجود شباهت  مناسبات و روابط جمهوری اسلامی .3

ای و هنری  ارائه محصولات رسانه بههایی ویژه و متفاوتی است. بنابراین  بر اهداف و سیاست
 .نیاز استمختص آن جوامع نیز 

المللی، مأموریت تولید محصولات  مرزی، در قامت یک رسانه بین رو معاونت برون از این
ای و جهانی صداوسیما، فرهنگ زیستی جوامع هدف  های منطقه نمایشی با در نظر گرفتن رسالت

ها  ایران با آن جوامع را بر عهده دارد که عملیاتی کردن این سیاست  و مناسبات جمهوری اسلامی
کل  د راهبردهای مدون است. مرکزیت اداری تولید محصولات نمایشی بر عهده ادارهنیازمن

دلیل اهمیت این نوع از محصولات  به 1396مرزی است که از سال  تولیدات نمایشی برون
کل ارتقاء یافت. البته پیش   مرزی، از دفتر )واحد( سازمانی به اداره های برون ای برای شبکه رسانه

های  (، برگه1380های آبی زهرا ) های موفقی مانند چشم ها و سریال مرزی فیلم برون از این تاریخ،
ها  چی (، روزنامه1388(، ناسپاس )1385(، جابربن حیان )1383(، زخم زیتون )1382سفید )

  است.( و ... را تولید کرده 1394(، تنهایی لیلا )1392الدین ) (، جلال1391(، راه نجات )1389)
مرزی و از سوی دیگر افزایش رقبای  های تلویزیونی برون سو روند تکثر شبکهاما از یک 

ها در سطح جهان، بر لزوم افزایش هدفمند تولیدات نمایشی مبتنی بر  ای این شبکه رسانه
آفرینی فزاینده  گذارد. این موضوع در تلاقی با لزوم نقش ریزی راهبردی صحه می برنامه
اهمیت « محلی شدن -فرایند جهانی»و « ارتباطات میان فرهنگی»مرزی در  های برون شبکه

مرزی جهت نیل به اهدافش در  یابد. فقدان راهبردهای عملیاتی برای رسانه برون مضاعف می
المللی از رقبایش در محیط رقابتی  حوزه نمایش منجر به انفعال و عقب ماندن این رسانه بین

بر این اساس هدف اصلی نوشتار پیش رو عبارت است از: ای در جهان خواهد شد.  فزاینده رسانه
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، لذا مرزی صداوسیما. برونمعاونت تدوین راهبردهای مطلوب برای تولیدات نمایشی در 
 دهی کرد: توان سامان های پژوهش را این گونه می پرسش

ها( معاونت  عوامل داخلی )نقاط قوت و ضعف( و عوامل خارجی )تهدیدها و فرصت
مرزی در تولید  های موضوعی برون در تولید محصولات نمایشی چیست؟ اولویتمرزی  برون

های داخلی چیست؟ راهبردهای مطلوب برای  محصولات نمایشی و تمایز آنها با تولیدات شبکه
 مرزی چیست؟  تولیدات نمایشی توسط برون

 پیشینه پژوهش  .2

زمینه تولیدات نمایشی در ایران  دهد که مطالعات انجام شده در بررسی پیشینه پژوهش نشان می
 بندی کرد: توان در چهار گروه کلان دسته را می

ای مانند روابط  منظر بازنمایی موضوع یا پدیدههای داخلی از اول به بررسی سریال( دسته 1
خانوادگی، شادکامی، روابط بین نسلی، روابط بین زن و مرد، چالش سنت و مدرنیته و ... 

نیا  (، ذکایی و فتحی1397(، دادگران و همکاران )1397صلواتیان و همکاران ) مانند .اند پرداخته
 (.1386(، الیاسی و همکاران )1393(، سوزنکار و همکاران )1393(، سلطانی )1393)
اند؛ مانند حسینی انجدانی و خوشگویان  ها اختصاص یافته پژوهی سریال ( دسته دوم به مخاطب2

 (.1393نوچهری )(، سپاسگرشهری و م1394فرد )
یی، کلمبیایی، امریکاهای دوبله شده خارجی ) ( دسته سوم به بررسی دلایل تأثیرگذاری سریال3

اند؛ مانند یاوری و صلواتیان   ای و ...( در میان مخاطبان ایرانی مبادرت ورزیده ای، کره ترکیه
(، 1393کندی )کرد (، ربیعی و پاک1395(، بیچرانلو )1395زاده ) (، عزیزی و مهدی1396)

 (. 1389(، مجیدی و هوشمند )1390اصغر ) علی
ها در رابطه با محصولات نمایشی پخش  گذاری ( دسته چهارم متمرکز بر راهبردها و سیاست4

(، سیدی و 1396پور و همکاران ) اند؛ مانند تقوی های داخلی صداوسیما بوده شده از شبکه
 (.1389( و طالبی )1394صلواتیان )

دهد که تاکنون پژوهشی در خصوص تولیدات نمایشی برای  شینه پژوهش نشان میبررسی پی
المللی صداوسیما، بررسی  مرزی صداوسیما انجام نشده است. در نظر گرفتن مخاطبان بین برون

در زمینه تولیدات  مرزی های برون شبکهوضع موجود و ارائه راهبردهایی معطوف به آینده برای 
تواند راهگشای چگونگی  شوند. این پژوهش می پژوهش محسوب میین اهای  نمایشی، نوآوری
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ها و نقاط قوت و فرصت خود برای غلبه بر نقاط ضعف و تهدید  مرزی از ظرفیت گیری برون بهره
 در حوزه تولیدات نمایشی باشد.

 چارچوب نظری  .3

 نقش تولیدات نمایشی در تقویت یا تضعیف ارتباطات میان فرهنگی. 1-3

شود و بدون آن هیچ یک از عناصر حیات جمعی پدید  ارتباط، شالوده حیات اجتماعی محسوب می
های متفاوت در تعامل،  کند که مردم از فرهنگ آید. ارتباط وقتی جنبه میان فرهنگی پیدا می نمی

ارتباطات میان »(. بر این اساس 187: 1384ارتباط و گفتگو با یکدیگر قرار بگیرند )مولانا، 
کنند  های ملی متفاوت تعریف می عنوان ارتباط میان مردم از فرهنگ را غالباً به 1«رهنگیف
(Groff, 2002.) های  ارتباطات میان فرهنگی یک فرایند نمادین است که در آن مردم با فرهنگ

(. اما Koester and Lustig, 1999: 52گذارند ) مختلف، معانی مورد نظر خود را به اشتراک می
های فرهنگی،  ، ممکن است تفاوتای برای خود چارچوب فرهنگی معینی دارد هر جامعهچون 

ویژه تا زمانی که به سطح آگاهی و شناخت طرفین نرسیده، به یک مانع مهم برای برقراری  به
 (.118: 1389ارتباط تبدیل شود )یوسفی و ورشویی، 

در خصوص اهمیت ارتباطات ، دریز ( که شالوده مطالعات فرهنگی را پی می1981فیلیپسن ) 
کند که کارکرد ارتباطات در ارتباطات فرهنگی عبارت است از  میان فرهنگی اینگونه استدلال می

حفظ موازنه سالم بین نیروهای فردگرایی و اجتماع و ایجاد احساس هویت مشترک که حافظ 
ت است. مکالمات منزلت، آزادی و خلاقیت فردی است. ارتباطات فرهنگی دربردارنده مکالما

پردازند که  جمعی فرایندهایی ارتباطی هستند که از طریق آنها افراد در این مورد به مذاکره می
 (.56: 1385چگونه با یکدیگر زندگی کنند )بی. گادیکانست و همکاران، 

های متفاوت، با هم در  آید که مردم از فرهنگ اصولاً ارتباط میان فرهنگی وقتی به وجود می
توانند مردم  ها هستند که می قرار بگیرند. یکی از بسترهای ارتباطات میان فرهنگی، رسانه تعامل

جوامع دیگر را با سبک زندگی مشخصی مواجه و وارد گفتگو سازند. چنانچه برخی تحقیقات 
های اجتماعی جدید در سازگاری میان فرهنگی، حاکی از نقش  ثیر رسانهأانجام شده درباره ت

(. باید Sawyer, 2011: 1ها در ایجاد تعامل و سازگاری میان فرهنگی دارد ) انهمثبت این رس
ای  های رسانه های مدرن به معنای سخن گفتن از فرهنگ توجه کرد که سخن گفتن از فرهنگ

 

1. Intercultural Communication  
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 تبدیل پذیریجامعه مسلط نیروی به ای رسانه فرهنگ (. امروزهStevenson, 1995: 3است )

 حد زیادی تا تفکر، و ارزش سلیقه، سازندگان مثابه به تلویزیونی های شخصیت و و تصاویر شده

 و یابی هویت جدیدی از های صورت گرفته و را مذهبی نهادهای و مدارس ها، خانواده جای
 :Kellner, 2002اند ) شکل داده رفتار و مد زندگی، سبک خصوص در را آن با ملازم تصاویر

17 .) 
مندی  زیرا با بهره .تولیدات نمایشی از اهمیت زیادی برخوردارندای،  در میان محصولات رسانه

توانند بر افکار و رفتار طیف وسیعی از مخاطبان  و ساختاری می  های محتوایی، فرمی از جذابیت
روند، علاوه بر کارکردهای  هایی که در این محصولات نمایشی به کار می تأثیر بگذارند. روایت

توانند جامعه بیرونی را نیز دستخوش تغییرات تأمل  تاری مخاطب، میفردی در حوزه روانی و رف
برانگیز سازند. سیاستگذاران رسانه به خوبی واقف هستند زمانی که توجه مخاطب به نمایش جلب 

بخش یا تهییجی را به مخاطب انتقال دهند و  های اخلاقی، تبلیغاتی، الهام توانند موضوع شد، می
(. 10: 1394فرد،  از پیش تعیین شده خود نایل شوند )بهمنی و خوشگویان از این رهگذر به اهداف

تواند در راستای نفی و طرد یک فرهنگ یا قوم و جامعه باشد  این اهداف از پیش تعیین شده می
 منتهی به همگرایی شود. ،و یا برعکس

توانند با ایجاد هراس از دیگری یا دیگران ساخته و  واقع محصولات نمایشی از سویی میدر
های  دارای فرهنگپرداخته خود، مانع ارتباط مخاطبان خود با اقوام، ملل، نژادها و مردمان 

ای خود را  سازی، فرهنگ رسانه راهبرد طبیعیبراساس واقع این محصولات متفاوت شوند. در
 -ها را از طریق مرزبندی میان متمدن کنند و سایر فرهنگ سلیم بازنمایی می متناسب با عقل

کنند. این محصولات )کالاهای( فرهنگی از  باطل و ... طرد می -مادیت، حق -نامتمدن، معنویت
ساز شناخت اقوام و ملل از یکدیگر شوند و ارتباطات میان فرهنگی را  توانند زمینه سویی دیگر، می

 ت کنند.تسهیل و تقوی

 جایگاه تولیدات نمایشی در فرایند جهانی شدن. 3-2

دلیل ماهیت متناقض و پیچیده آن، بسیار دشوار است. در  به 1تعریف جامع و مانع جهانی شدن
داند که  یک تعریف کاربردی، آنتونی گیدنز جهانی شدن را تقویت مناسبات اجتماعی جهانی می

طوری که هر واقعه، تحت تأثیر رویدادی که با آن  دهد به میط های دور از هم را به هم رب محل
(. به عبارتی دیگر جهانی شدن عبارت 77: 1378گیرد )گیدنز،  ها فاصله دارد، شکل می فرسنگ
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است از فرایند فشردگی فزاینده زمان و فضا که به واسطه آن، مردم دنیا کم و بیش و به شکلی 
 (. 20: 1381محمدی،  شوند )گل د ادغام مینسبتاً آگاهانه در جامعه جهانی واح

محور است که  دو رویکرد عمده درباره جهانی شدن وجود دارد: نگاه اول نگاهی بدبینانه و پروژه
سازی وجود دارد  گرایی دارد. در اینجا نگاه یکسان انگار و همگن سازی یا جهانی صحبت از جهانی

آید. در مقابل، رویکرد فرایند  ها به وجود می فرهنگکه از رهگذر تسلط فرهنگ هژمون بر سایر 
بینانه،  هاست. در این رویکرد خوش ای برای تبادل فرهنگ محور وجود دارد که قائل به زمینه

گیری در دنیای موج سوم اطلاعات و ارتباطات است  جهانی شدن فراگیری در حال وقوع و شکل
دهکده جهانی است. بعضی از تحلیلگران  که ناظر بر گسترش مراودات اجتماعی و تحقق یک

 (. 1388تر است )دهشیار،  الملل نزدیک معتقدند رویکرد دوم به واقعیت موجود در نظام بین
ها در  سازی را مفهوم مرکزی تحلیل سازی و یکسان در تقابل با دو رویکرد مذکور که همگن

است. بر این اساس، ما در  گرایی نیز مطرح تکثرگرایی در ضمن وحدترویکرد گیرد،  نظر می
های محلی در کنار رشد هویت جهانی هستیم، که از آن  عرصه جهانی شدن شاهد تقویت هویت

(. از این رو، 87: 1389پور و همکاران،  کنند )احمدی یاد می« محلی -جهانی»با عنوان نظم 
 رفیاگرچه جهانی شدن ممکن است با ترویج مظاهر مدرنیته غربی و گسترش فرهنگ مص

هایی را برای  تواند فرصت ها تهدید تلقی شود ولی می ویژه در جوامع توسعه یافته و توسط رسانه به
 ایران، در بر داشته باشد. همه کشورها و از جمله جمهوری اسلامی

ها و استفاده از آنها در کشورهای مختلف، باعث شده که کشورها متناسب با  گسترش رسانه
ای جهان دارند، بتوانند در برابر فرهنگ مسلط مقاومت کنند و  که در سپهر رسانه سهمی
های خود را از هویت و سبک زندگی ارائه دهند. به عبارتی دیگر در فرایند جهانی شدن  خوانش

آفرینی کنند و به آن سمت و  که به سمت یک فرهنگ واحد در حال حرکت است بتوانند نقش
 سو دهند. 

 -ای رسانه -عنوان کالاهای فرهنگی ی محصولات نمایشی بهدر خصوص جایگاه و تأثیرگذار
محلی شدن، باید توجه کرد که این محصولات ضمن اینکه  -هنری در فرایند جهانی

شمول هستند، رژیم )قواعد و سازوکار( دریافت مخاطبان از آنها متناسب با فرهنگ زیستی  جهان
( اشاره کرد. آنان برای بررسی 1990) 2لیبزو  1توان به پژوهش کاتز آنان است. در این زمینه می
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و تأثیرات فرهنگی و سیاسی آن در سطح چند کشور، به  1«دالاس»یی امریکامصرف سریال 
های مخاطبان از متن سریال پرداختند. نتایج مطالعات این پژوهشگران نشان داد  مطالعه خوانش

واحد برای دهکده جهانی   پیامی ها یکسان و واجد گروه  که هر چند سریال دالاس برای تمامی
های ادراکی مخاطبان،  های فرهنگی و چارچوب زمینهبراساس است، به نحوی متفاوت و 

های انتقادی قابل توجهی برخوردارند و در  شود. بینندگان از توانایی رمزگشایی و برداشت می
شوند. علاوه بر  فتگو میسطوح گوناگون ایدئولوژیک، زیبایی شناختی، اخلاقی و...با سریال وارد گ

 2003، 3هار ، استروب2002، 2های مشابه )برای مثال، ایوابوچی این تحقیق، نتایج برخی پژوهش
ند که از دیگر عوامل مؤثر بر تسهیل انتقال معنا و عواطف، بود ( حاکی از آن2003، 4و دیویس

تلویزیونی در آن تولید ای است که برنامه  های ذهنی مشترک و مشابه با جامعه داشتن چارچوب
 (. Lee and Chiou, 2008شده است )

 ( برای تدوین راهبردSWOTروشی سوات ) چارچوبمدیریت راهبردی و . 3-3

ها و مقاصد سازمان و  راهبرد سازمانی عبارت است از الگوی تصمیمات سازمان که بیانگر هدف
 Mintzberg and) هاست هدفهایی برای نیل به این  های اصلی و برنامه منشأ سیاست

Others, 1998: 51 .) برخی از مزایای راهبرد مناسب عبارتند از: راهبرد جهت حرکت سازمان را
فرصت خودارزیابی همچنین  .کند امکان ارزیابی محیط و پیش بینی آینده را فراهم می ومشخص 

بیگی،  د )حسنکن رائه میمناسبی ا چارچوبها  دهد و برای اعمال کنترل بر فعالیت به سازمان می
1390 :95-60.) 

ای  اند. وظیفه مدیریت راهبردی را هنر و علم تدوین، اجرا و ارزیابی تصمیمات تعریف نموده
های بلندمدت خود دست یابد. مدیریت راهبردی به  سازد به هدف چندگانه که سازمان را قادر می

آور عمل کند و برای شکل دادن آینده ای خلاق و نو دهد که با شیوه سازمان این امکان را می
خود به صورت انفعالی عمل نکند، سرنوشت خود را رقم بزند و آینده را تحت کنترل در آورد 

 (. 24: 1385)دیوید، 
ها با  ( در مورد عمل به فرایند مدیریت راهبردی سایر سازمان42-43: 1394عسکری ) علی
در این فرایند، توسعه اجتماعی و ایفای »نویسد:  یشود و م ای تفاوت قائل می های رسانه سازمان
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ساحتی بر تدوین راهبردها  مسئولیت اجتماعی رسانه مورد غفلت واقع شده است چنانچه تفکر تک
حاکم است که همان بقای اقتصادی و سودآوری سازمان است. یکی دیگر از مفروضات مدیریت 

هبردی و شرایط محیطی است. در حالی که راهبردی مرسوم، ثبات و اطمینان نسبی در عوامل را
شمولی در مدل فرایند  ای مدام در حال گسترش و ناپایدار است. ادعای جهان یک سازمان رسانه

راهبردی از دیگر مفروضات مدیریت راهبردی مرسوم است؛ این در حالی است که باید در 
بر بودن فرایند  عدی به زمانمدیریت راهبردی هر رسانه به عوامل متفاوتی توجه شود. انتقاد ب

دلیل  محیط رسانه پس از گذشت زمان، به شناخت در این مدل گام به گام است. در حالی که
یاید و عوامل راهبردی و به تبع آن، راهبردها نیز به سرعت تغییر  تحولات سریع تغییر می

 «. کنند می
د، هنگام زی راهبردی دیویری رو در این مقاله، ضمن بهره بردن از الگوی برنامه از این

مرزی مد نظر قرار  بندی راهبردها، تفکر راهبردی نیز با توجه به اقتضائات رسانه برون اولویت
 گرفت.

ریزی( راهبرد متمرکز است. موضوعاتی که در زمینه تدوین  پژوهش پیش رو، بر تدوین )برنامه  
خواهد به آن بپردازد،  که سازمان میشوند، عبارت اند از: تعیین نوع فعالیتی  راهبرد مطرح می

گیری درباره گسترش  خواهد از آنها خارج شود، شیوه تخصیص منابع، تصمیم هایی که می فعالیت
الملل، تعیین اینکه آیا  گیری درباره ورود به بازارهای بین ها، تصمیم یا متنوع ساختن فعالیت

مشارکت تشکیل دهد و شیوه  های دیگر ادغام شود یا یک آن است که در شرکت شرکت بر
 (.1385آیند )دیوید،  مصون ماندن از حرکات تند رقیب که درصدد بلیعدن آن بر می

 4و تهدید 3، فرصت2، ضعف1روشی سوات برای تدوین راهبرد، چهار عامل قوت چارچوبدر 
(، راهبردهای SO)  سپس راهبردهای تهاجمی و( بررسی نظران صاحبهای  دیدگاهبراساس )

( تدوین و تبیین WT( و راهبردهای تدافعی )WOکارانه ) (، راهبردهای محافظهSTرقابتی )
 شوند.  می

های قابل کنترل  ( نقاط قوت و ضعف داخلی در زمره فعالیت1385)دیوید،  چارچوبدر این        
دهد.  می گیرند که سازمان آنها را به شیوه ای بسیار عالی یا بسیار ضعیف انجام سازمان قرار می
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های اصلی و ضروری مدیریت راهبردی این است که نقاط قوت و ضعف دوایر و  یکی از فعالیت
کوشد راهبردهایی را به اجرا  واحدهای سازمان را شناسایی و آنها را ارزیابی کند. سازمان می

ود درآورد که نقاط قوت داخلی تقویت شود و نقاط ضعف داخلی برطرف گردد یا بهبود یابد. مقص
ها و تهدیدهای خارجی رویدادها و روندهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، بوم شناختی،  از فرصت

توانند به میزان زیادی در آینده به  محیطی، سیاسی، قانونی، دولتی، فناوری و رقابتی است که می
سازمان ها و تهدیدها به میزان زیادی خارج از کنترل یک  سازمان منفعت و زیان برسانند. فرصت

شود. اصل اساسی مدیریت راهبردی این است  است. از این رو از واژه خارجی برای آن استفاده می
های خارجی و پرهیز از اثرات ناشی از تهدیدهای خارجی یا  که سازمان برای بهره بردن از فرصت

ابی کاهش دادن آنها درصدد تدوین راهبردهایی برآیند. بدین دلیل شناسایی، نظارت و ارزی
 توانند ضریب موفقیت سازمان را افزایش دهد.  ها و تهدیدهای خارجی می فرصت

 شناسی پژوهش روش  .4

استفاده شده است.  نظران صاحبهای مقاله از روش مصاحبه عمیق با  برای پاسخگویی به پرسش
گردد، راه برای هرگونه یافتة  ها به صورت باز طراحی می در این نوع مصاحبه چون پرسش

گر این آزادی را دارد که به  واقع مصاحبهپذیر خواهد بود. در ده امکانیرمنتظره و برنامه ریزی نشغ
یا برای تبیین هر چه بیشتر  ،ای به مقوله دیگر تغییر دهد ابتکار خود، مسیر مصاحبه را از مقوله

 (.148: 1387های گوناگون بهره گیرد )رفیعی،  ها، متناسب با مصاحبه شونده از واژه پرسش
گیری زنجیری )گلوله برفی( استفاده شده است. در این  برای تعیین حجم نمونه از روش نمونه

برای شناسایی و انتخاب  گیری از آن روش آمارگیری پس از شناسایی یا انتخاب اولین واحد نمونه
ها  شود. این الگو تا زمانی که اطلاعات حاصل از نمونه گیری استفاده می دومین واحد نمونه

 نظران صاحبکند. طبق این الگو تعداد  شوندگان( به اشباع نظری برسد، ادامه پیدا می )مصاحبه
اند و  ی ارشد بودهنفر تعیین شد که همگی دارای تحصیلات حداقل کارشناس 11)حجم نمونه( 

اند. به همین  سابقه مدیریت در حوزه محصولات نمایشی را در سازمان صداوسیما بر عهده داشته
مرزی احاطه کافی داشتند. انجام  برونمعاونت ها و موانع تولیدات نمایشی توسط  دلیل به ظرفیت

صلی اطلاعات جنبه ها، تا زمانی که وجوه ا بندی کیفی داده بندی و مقوله ها، صورت مصاحبه
انجام شد.  1«ماتریس سوات»ها توسط  تجزیه و تحلیل دادهو تکراری بیابند، ادامه پیدا کرد 

در قالب نقاط « ها یافته  مقایسه دائمی»با استفاده از تکنیک  نظران صاحبطوری که نظرات  به
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یکدیگر ادغام بندی و سپس موارد مشابه با  دسته در جدول سوات قوت، فرصت، ضعف و تهدید
 شدند.
اعتبار )روایی( این پژوهش از طریق درگیری طولانی مدت پژوهشگر با فضای پژوهشی و      

و  مبسوطو همچنین توضیح  نظران صاحبهای پژوهشگر یا  های ناشی از مداخله کنترل بدفهمی
در داخل شوندگان،  هایی از نظرات مصاحبه ها حاصل شده است. بر این اساس بخش یافته 1غنی

مقاله افزایش یابد. برای تعیین پایایی  3و تأئیدپذیری 2پذیری گیومه آمده است تا میزان اطمینان
ها و  شوندگان در اختیار کدگذار دیگری قرار گرفته است. یافته نیز سخنان ضبط شده مصاحبه

 های این مقاله داشته است. درصدی با یافته 90جدول سوات کدگذار دوم تشابه حدود 

 های پژوهش یافته  .5

های  محلی شدن، ارتباطات میان فرهنگی و دیدگاه -فرایند جهانیبراساس در این بخش از مقاله 
مرزی، عوامل مؤثر داخلی و خارجی این  برونهای  شبکههای موضوعی  ، اولویتنظران صاحب

بندی و  حوزه از رسانه ملی و راهبردهای چهارگانه آن در تولیدات نمایشی تدوین، صورت
 اند.  بندی شده اولویت

 مرزی در تولید محصولات نمایشی برون های موضوعی اولویت .5-1

شوند، با توجه به شرایط سازمان  موضوعات، مقولات و زیرمقولاتی که در ادامه طرح و تبیین می
توانند در مقاطع مختلف زمانی،  و شرایط جوامع هدف می مرزی ، شرایط معاونت برونصداوسیما

بندی شوند. تعدادی از این موضوعات و مقولات معطوف به خارج از ایران و منبعث از  اولویت
مرزی و تعدادی معطوف به داخل ایران  برونهای  شبکهالمللی  های فراگیر مخاطبان بین دغدغه

 مرزی هستند.  ولی با روایت ویژه برون

 موضوعات معطوف به خارج از ایران 

این موضوعات با در نظر گرفتن وجوه اشتراک تمدنی، تاریخی، دینی، فرهنگی و انسانی ایران با 
 اند. ای تبیین شده ای و فرامنطقه کشورهای منطقه

 

 مرزی ( اشتراکات فرهنگی با جوامع مخاطب برون1

 

1. Thick Description  

2. Thick Description  

3. Confirmability  
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ای و  دسته کلان جوامع هدف منطقهتوان در دو  مرزی را می برونهای  شبکهجوامع مخاطب 
های تمدنی،  ای تقسیم کرد که هر کدام واجد وجوه شباهت و تمایز با ایران در زمینه فرامنطقه

براساس بندی  هنری هستند. علت این دستهو  تاریخی، گفتمانی، فرهنگی، اجتماعی، دینی، ادبی
کنند دارای مضامین،  ی میجوامعی که در یک ناحیه جغرافیایی زندگ»جغرافیا آن است که 

 «. مشترکی هستندتقریباً های فرهنگی  ها و انگاره استعاره

 . اشتراکات فرهنگی با جوامع مخاطب 1جدول شماره 

 توضیح زیرمقوله مقوله

 
 
 
 

 اشتراکات

 
 اشتراکات با کشورهای

 ای منطقه

استفاده از اشتراکات فرهنگی با کشورهای حوزه عربی 
لبنان، سوریه و عراق(، آسیای مرکزی، ویژه فلسطین،  )به

تواند  قفقاز، ترکیه و افغانستان در تولیدات نمایشی می
 موجب تقویت این اشتراکات گردد.

 
 

 اشتراکات با کشورهای
 ای فرامنطقه

هایی مانند جنوب شرق آسیا  هر کدام از کشورهای حوزه
و شبه قاره، شرق آسیا، اروپای شرقی، اروپای غربی، 

ی شمالی و امریکای مرکزی، امریکای لاتین، امریکا
نواحی مختلف آفریقا دارای وجوه اشتراکی با ایران 

توان از آنها در تولیدات نمایشی بهره  هستند که می
 گرفت.

 ( مسائل جهانی2

ای از این  . دستهکشورها و جوامع بسیاری استکه دغدغه  استمباحث جهانی شامل مواردی 
ای دیگر مرتبط با  قدمتی به طولانی تاریخ بشر دارند و دستهحتی هستند و « پایدار»موضوعات 

 در جهان هستند. « روز»مسائل 
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 . مسائل جهانی2جدول شماره 

 توضیح زیرمقوله مقوله

 های جهانی دغدغه

 مسائل پایدار جهانی
و  ، تروریسم، تحریمدر این زمینه مسائلی مانند فقر

 های دراماتیک شوند. توانند دستمایه داستان جنگ می

 
 یمسائل روز جهان

زیست و مهاجرت  در این زمینه مسائلی مانند محیط
عنوان پیرنگ اصلی، پیرنگ فرعی یا در  به

 های روایی تولیدات نمایشی قرار گیرند. ایستگاه

 موضوعات معطوف به داخل ایران 

های  داخل هستند و ممکن است با تولیدات نمایشی در شبکهبرخی از موضوعات معطوف به 
های  نحوه روایت آنها برای شبکه»اما . داخلی صداوسیما همپوشانی موضوعی داشته باشند

به عبارتی دیگر شاید «. های داخلی باید باشد مرزی واجد مختصات ویژه و متفاوتی از شبکه برون
مرزی در انتخاب و  محتوای تولیدات نمایشی برونمشابه باشند ولی ساختار، فرم و  موضوعات

طراحی میزانسن، لوکیشن، آکسسوار صحنه، بازیگران و مضامین داستان متفاوت است. بر این 
هایی انتخاب شود که مؤید پیشرفته بودن کشور  ها و میزانسن لوکیشن»اساس بهتر است مثلاً 

همچنین «. شود ری مدرن میسر میایران باشد که این موضوع از طریق انتخاب فضاهای شه
پنداری مخاطب با  ها یا بازیگران دیگر کشورها نیز استفاده کرد تا همذات توان از لوکیشن می»

وطنی متمرکز باشند.  های جهان مضامین داستانی نیز بهتر است بر ایده«. »تر شود نمایش قوی
باشد نه فقط   ی گفتمان اسلامیها های دینی روایت بهتر است مبتنی بر مؤلفه مثلاً در نمایش
 «.گفتمان شیعی

 ( سیمای واقعی ایران و ایرانیان 1
هراسی در  با توجه به اینکه تاریخ، فرهنگ کنونی و وضعیت فناوری در ایران، از محورهای ایران

مرزی غربی هستند، توجه به این سه محور در تولیدات نمایشی  ای و برون محصولات رسانه
« های غربی با نام ایرانِ عقب افتاده انگاره برساختی رسانه»سازی  مرزی در خنثی های برون شبکه

 مثمر ثمر خواهد بود.
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 . ترسیم سیمای واقعی ایران و ایرانیان3جدول شماره 

 توضیح زیرمقوله مقوله

 
 
 
 
 
 

 تاریخ

 
 ادبی -تاریخی

زندگی، اندیشه و آثار مشاهیر فرهنگ و ادب فارسی در این زمینه 
که در  اقبال لاهوری و ، خاقانیگنجوی همچون مولوی، نظامی

 شود. معرض تحریف هستند، ضروری قلمداد می

 
 فرهنگی -تاریخی

های  )میراث فرهنگ تاریخی و اصیل ایرانیِ در معرض تحریف
تواند  مانند نوروز، شب یلدا و بازی چوگان می ملموس و ناملموس(

های  ای فرعی در سریاله ی پیرنگ اصلی یا پیرنگ مایه دست
 .باشدمرزی  تولیدی برون

 
 هنری -تاریخی

هایی هستند  هنر ایرانی اعم از )فرش، نگارگری، موسیقی و...( ایده
مرزی مورد  توانند در اجزا و عناصر تولیدات نمایشی برون که می

 گیرند.بتوجه قرار 

 
 
 دینی -تاریخی

امامان، ائمه اطهار و اولیای  نامه پیامبران، تولید زندگیدر این زمینه، 
، مد نظر ویژه قرآن کریم دین با استفاده از منابع دینی اصیل به

های قرآنی مانند حضرت یونس )ع( که هنوز از آنها فیلم  . قصهاست
 توانند مخاطبان زیادی را جذب کنند. و سریال تولید نشده، می

 
 
 
 

 فرهنگ

 
 

نمایش سبک زندگی 
 اسلامی -ایرانی

ها  مداری در فیلم محوری و اخلاق هایی مانند خانواده بر مؤلفهتأکید 
های تاریخی، اجتماعی و خانوادگی  ها، موجب تمایز ملودرام و سریال

انگلیس( است که سعی و  امریکاایران از رقبای خود )ترکیه، کره، 
در  غیراخلاقیهای  آمیز و صحنه کنند با تزریق حوادث خشونت می

های سطحی  های خود، جذابیت سریال  اجزای محتوایی و فرمی
 ایجاد کنند.

های طبیعی و  جاذبه
تاریخی و گردشگری 

 پاک ایران

تواند با نمایش انواع مختلفی از  مرزی می برونهای  شبکه
زیارت، سلامت و  های طبیعی، جاذبه گردشگری )ابنیه تاریخی،

های تولیدات نمایشی، فرهنگ کهن و اصیل  تغذیه( در بستر روایت
 ایران را ترسیم کنند.

 
پیشرفت صنعتی 

 و فناوری

 
 درمانی  -پزشکی

ها،  های مختلف اعم از بیمارستان پیشرفت پزشکی ایران در عرصه
تجهیزات، پزشکان و جراحان، طب سنتی، طبیعت درمانی و ... 

 )های( دراماتیک شرح و بسط یابد. در حکم ایدهتواند  می

های دفاعی و  ایران در عرصه  نمایش توسعه فناوری نظامی دفاعی -نظامی
  تصویر بهتری از ایران قدرتمند ارائه دهد. تواند آمیز می صلح
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 و گفتمان مقاومت  ( ابعاد مختلف اسلام، انقلاب اسلامی2

های  روایت»و گفتمان مقاومت، مناسب است که   انقلاب اسلامیبا توجه به ابعاد وسیع اسلام، 
های داخلی عمدتاً بر  مرزی بر عناصر جهانی این سه مقوله بپردازند حال آنکه در شبکه برون

 «. شود داخلی این سه مقوله تأکید می عناصر

 و گفتمان مقاومت  . معرفی ابعاد مختلف اسلام، انقلاب اسلامی4جدول شماره 

 توضیح زیرمقوله مقوله

 مضامین جهانی اسلام اسلام

شمول از دین و تأکید بر وحدت امت  های جهان ارائه روایت
های مشترک در جوامع  اسلامی، تقریب مذاهب و ارزش

طلبی از جمله  مانند مبارزه با ظلم و مبارزه با جاه  اسلامی
تواند باشد. در این  مضامین تولیدات نمایشی با این رویکرد می

پرداختن به اسلام با مصادیق دراماتیک امروزی » چارچوب
مانند برگزاری مراسم عاشورا در کشورهای مختلف یا 

های مناسبی برای محصولات  روی اربعین ظرفیت پیاده
 «.نمایشی هستند

 
 انقلاب اسلامی

 های جهانی مؤلفه
 انقلاب اسلامی

مانند   های گفتمان انقلاب اسلامی با استفاده از مؤلفه
های داستانی  توان ایده خواهی می استکبارستیزی و عدالت

 فراملی خلق کرد.

 
 گفتمان مقاومت

 گفتمان مقاومت )اسلامی
 و غیراسلامی( 

در سطح   ،باید توجه شود علاوه بر گفتمان مقاومت اسلامی
عنوان  بهدارد.  یجهانی نیز گفتمان مقاومت، خواهان و پیروان

خواهانه و  لاتین مضامین عدالتی امریکادر  نمونه
 ضداستعماری مخاطبان زیادی دارد.

 عوامل داخلی و خارجی. 5-2

مدل دیوید، نیاز به احصای نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید است. براساس برای تدوین راهبرد 
این چهار دسته از عوامل شناسایی و  نظران صاحبهای  های حاصل از دیدگاه دادهبراساس 

 بندی شدند. صورت
 مرزی در تولید محصولات نمایشی نقاط قوت برون 

 ؛«سالم، پاک و حلال»ای و نمایشی با برند  مرزی در محصولات رسانه برونبودن پیشرو  .1

 ؛ای ای و فرامنطقه های منطقه ای و هنری در عرصه تجربه حداقل چهار دهه فعالیت رسانه .2

 ؛گستره جغرافیایی وسیع مخاطبان .3
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 ؛مرزی در کشورهای مختلف های دفاتر سازمان صداوسیما و دفاتر برون تجارب و ظرفیت .4

عنوان پیشقراول ارتباطات میان فرهنگی  مرزی به برونهای  شبکهها و کارکردهای ویژه  ظرفیت .5
 ؛در عصر جهانی شدن

 ؛های ایرانی و عوامل آنها در منطقه و جهان ها و سریال شناساندن فیلم .6

 .فقوهای تلویزیونی م ها و سریال فیلمتجربه حدود دو دهه تولید  .7
 

  مرزی در تولید محصولات نمایشی نقاط ضعف برون 
  ؛کمبود بودجه .1

متناسب با فرهنگ  پسند های هنرمندانه و مخاطب فیلمنامه کمبود نویسنده برای خلق و نگارش .2
 ؛جوامع هدف

 ؛«کارگردانان مؤلف»های تلویزیونی و کمبود تعداد  سطح پایین کیفیت کارگردانی سریال .3
های  هایی با قسمت های صداوسیما در ساخت سریال سازی در ایران و چالش نبود صنعت سریال .4

 ؛زیاد

ای و  پژوهی حرفه برای نظرسنجی، افکارسنجی و مخاطب مرزی ی ویژه در بروننبود مرکز .5
 ؛مرزی جوامع هدف برونبرای پیوسته 

کل تولیدات نمایشی   مرزی به اداره برونمعاونت  بودن ارتقاء دفتر تولید فیلم و سریال نوپا .6
 ؛مرزی برون

 ؛ای گذاری در تجمیع همزمان اهداف فرهنگی و اقتصادی در محصولات رسانه ضعف سیاست .7

 .ای های کپی رایت در شماری از محصولات رسانه رعایت نکردن بخشی از مفاد کنوانسیون .8
 

  مرزی در تولید محصولات نمایشی نقاط فرصت برون 

و تشکیل  های همسو در خارج از کشور ای و گروه گیری و همکاری با مراکز رسانه امکان ارتباط .1
 ای؛ های رسانه ائتلاف

 ؛ای در داخل کشور های نهادهای رسانه گیری و استفاده از ظرفیت امکان ارتباط .2

 ؛گیری از بستر اینترنت برای معرفی و تبلیغ تولیدات نمایشی در جوامع هدف بهره .3

   ؛پردازی داستان گیری از اشتراکات تمدنی و گفتمانی با کشورهای مختلف برای ایده امکان بهره .4

 گذشته؛های  ها طی سال اصلی مخاطبان رسانه  های تلویزیونی به سرگرمی تبدیل شدن سریال .5

 ؛های بزرگ توزیع گیری و رایزنی با شرکت امکان ارتباط .6

 ؛تولید فیلم و سریالامکان استفاده از عوامل خارجی در  .7
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های  های داخلی سازمان، گروه های عوامل تولید محصولات نمایشی شبکه گیری از ظرفیت بهره .8
 ؛سینمایی و تئاتری

 ؛المللی برای ارائه تولیدات نمایشی های بین همکاری با جشنواره .9

ای در منطقه و جهان که همسو با  بازارهای فروش محصولات رسانهآندسته از حضور در  .10
 .مرزی هستند های برون فعالیت

 

  مرزی در تولید محصولات نمایشی  نقاط تهدید برون 

  ؛مرزی در میان سطوح مختلف نهادهای کشور های برون های شبکه شناخت کمتر از ظرفیت .1

 ؛سابقه طولانی باای  وجود رقبای حرفه .2

اطلاعات در بستر حاصل از پیشرفت دنیای فناوری و   رشد روزافزون انواع مختلف سرگرمی .3
 ؛اینترنت

 ؛های ایرانی برای تماشاگران خارجی ناشناس بودن عوامل و رویدادها و مکان .4

 ؛دلیل تمرکز بر فرهنگ و ذائقه جوامع مخاطب ور شدن از نگاه ملی و گفتمانی بهد .5

تأثیرات فرهنگی و حذف  ازای در تبادلات تجاری و رضایت  های منطقه ضعف اتحادیه .6
 ؛اقتصادیوری  بهره

ای و هنری  های رسانه المللی در زمینه همکاری کمبود کارشناسانی که بتوانند در سطح بین .7

  .رایزنی و فعالیت کنند

 مرزی در تولیدات نمایشی راهبردهای چهارگانه معاونت برون. 5-3

در این بخش با توجه به مباحث نظری مطرح شده و از تناظر عوامل داخلی و خارجی، راهبردهای 
 3کارانه ، محافظه2، رقابتی1مرزی در چهار موقعیت تهاجمی برونهای  شبکهتولیدات نمایشی برای 

بندی شده است. برای راهبردهای تهاجمی، تناظر نقاط قوت و فرصت،  تدوین و صورت 4و تدافعی
کارانه، تناظر نقاط  ای راهبردهای رقابتی، تناظر نقاط قوت و تهدید، برای راهبردهای محافظهبر

 ضعف و فرصت و برای راهبردهای تدافعی، تناظر نقاط تهدید و ضعف در نظر گرفته شده است. 
 

 

1. Aggressive Strategy  

2. Competitive Strategy  

3. Conservative Strategy  

4. Defensive Strategy  
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 راهبردهای تهاجمی  (SO) 

های موضوعی  اولویتبراساس « پاک، سالم و حلال»تولید محصولات نمایشی با برند  .1
 ؛مرزی و فرهنگ زیستی مخاطبان برون

استفاده از اشتراکات تمدنی، گفتمانی و فرهنگی با کشورهای مختلف در اجزا و عناصر  .2
 ؛محصولات نمایشی

ای و  ای و هنری منطقه ها و مراکز رسانه ها، اتحادیه پشتیبانی، تقویت و تعامل با عوامل، گروه .3
 های تلویزیون و رادیو اتحادیه»ای نظیر  های رسانه ائتلاف و تأسیس المللی همسو بین

 ؛(1اکومو) «اکو عضو کشورهای

های تولید و توزیع فیلم و سریال تلویزیونی برای حضور در  گیری با نهادها و شرکت ارتباط .4
  ؛های همسو در منطقه و جهان جشنواره

مشارکت در تولید فیلم و سریال مرزی برای  سازی بعضی از دفاتر برون ایجاد ظرفیت و فعال .5
 ؛تلویزیونی

گذاری  های دولتی، خصولتی و خصوصی داخلی در مشارکت و سرمایه جذب حمایت بخش .6
 ؛برای ساخت فیلم و سریال تلویزیونی

 ؛مرزی های مختلف برون مرزی توسط رسانه تبلیغ و معرفی محصولات نمایشی برون .7

های ایرانی برای آشنا کردن سطوح  ها و سریال فیلمهای میزگردی نقد و تحلیل  ساخت برنامه .8
 ؛های محتوایی و غیرمحتوایی محصولات نمایشی ایرانی مختلف مخاطبان با مؤلفه

 .ای مربوط به محصولات نمایشی آسیایی و غیرآسیایی حضور فعال در بازارهای رسانه .9
 

 ( راهبردهای رقابتیST) 
های  ها و کارکردهای شبکه فرهنگی ایران از ظرفیتتر نهادهای  تر و جامع لزوم شناخت دقیق .1

 ؛محلی شدن -ایران در فرایند جهانی  مرزی در ارتقای جایگاه و نقش جمهوری اسلامی برون

 ؛توجه مضاعف به استفاده از بستر اینترنت در تولید، نظرسنجی و تبلیغ تولیدات نمایشی .2

ها و  ای با افراد، گروه محصولات رسانه آموزش کارشناسانی برای رایزنی درباره تولید و توزیع .3
 .المللی ای و بین ای، فرامنطقه های منطقه شرکت

  

 
1. ECOMU 



 
ل 

سا
ن 

ستا
زم

ل، 
 او

ره
ما

 ش
رم،

ها
چ

13
98

  

 
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 راهبردهای محافظه ( کارانهWO) 

  ؛جذب بودجه کافی برای حرکت به سمت تولید محصولات نمایشی با استانداردهای جهانی .1

  ؛مرزی برونمعاونت تقویت و تکمیل ساختار نیروی انسانی تولیدات نمایشی  .2

 ؛در سازمان صداوسیما« سازی صنعت سریال»ریزی و عملیاتی کردن  مطالعه، طرح .3

مرزی و  برونمعاونت نظرسنجی و افکارسنجی ویژه  مرکزی اندازی سامانه بخشی به راه  شتاب .4
پژوهی از طریق اختصاص بودجه کافی و تصویب ساختار و  تلاش برای ارتقای آن به مخاطب

 ؛الگوی نیروی انسانی آن

های  نویس ویژه فیلمنامه نا کردن عوامل محصولات نمایشی بههایی برای آش برگزاری کارگاه .5
 .مرزی در آن جوامع برونمعاونت های  ایرانی با فرهنگ زیستی جوامع هدف و سیاست

مرزی  های برون های داستانی مخاطبان شبکه«طرح»فراخوان اینترنتی برای گردآوری  .6
 تولیدات نمایشی منظور به

شناسایی و ایجاد بانک جامع افراد همراه، همسو و مؤثر برای تولید فیلم و سریال در  .7
 ؛مرزی و ایجاد سازوکاری برای ارتباط مستمر با آنها برون

 .های کپی رایت مرزی به سمت پیوستن به کنوانسیون ریزی حرکت برون طرح .8

 

 ( راهبردهای تدافعیWT) 

مشاوره به گروه تولید محصولات نمایشی ارائه مستمر تشکیل کارگروهی تخصصی برای  .1
 ؛مرزی برونمعاونت 

مرزی برای جلوگیری از  های سازمان صداوسیما در قبال تولیدات نمایشی برون اعلام سیاست .2
 ؛ای نگری و عملکرد سلیقه بخشی

ای مرزی از رادیوه برون تلویزیونی های شبکهتولیدات نمایشی منتخبی از سازی و پخش  آماده .3
 ؛مرزی برون

های داخلی در مرکز  مرزی در شورای تصویب سریال برون تولیدات نمایشی حضور کارشناس .4
 .سیما فیلم سازمان صداوسیما

 گیری  نتیجه. 6

های  ای و دارای قدرت بازیگری در عرصه ایران، کنشگری مهم و تأثیرگذار در تحولات منطقه
مرزی صداوسیما با توجه به  های برون است. شبکه« محلی شدن -فرایند جهانی»ای در  فرامنطقه



 
ل 

سا
ن 

ستا
زم

ل، 
 او

ره
ما

 ش
رم،

ها
چ

13
98

  

 

170   الملل پژوهشنامه رسانه بین  

« ارتباطات میان فرهنگی»بدیلی برای تقویت  های وسیع و متنوع مخاطبان خود، جایگاه بی حوزه
ای دارند. این  ای و فرامنطقه های فرهنگی منطقه ایران و سایر کشورها و جوامع، در روندها و رویه

بری، قرائت و مواضع ایران از این روندها را بازتولید و ها با محصولات متنوع خبری و غیرخ شبکه
ای، ظرفیت تولیدات نمایشی در ترسیم فرهنگ و  کنند. در میان این محصولات رسانه منعکس می

پسندی که  های مخاطب دلیل ویژگی ایران، به  سبک زندگی مد نظر گفتمان جمهوری اسلامی
عی شد که با توجه به آراء یازده صاحبنظر در حوزه دارند، ویژه است. از این رو در این مقاله س

مرزی رسانه ملی  محصولات نمایشی، راهبردهای مطلوب برای تولیدات نمایشی در معاونت برون
 احصا و تبیین شود.  (SOWT)در چارچوب ماتریس سوات 

یکی از  ،( معتقد است که با توجه به نقاط قوت، فرصت، ضعف و تهدید1385دیوید ) 
ه کارانه و تدافعی باید برای سازمان در نظر گرفته ظی چهارگانه تهاجمی، رقابتی، محافدهاراهبر

که مختصات هنری فراوانی دارد،  تولیدات نمایشیویژه  رسانه و به مانندای  شود. اما برای حوزه
پذیری  محوری و انعطاف چراکه میزان اقتضاء ،های همراه است سازی آن با دشواری منطبق

هنری زیاد است ولی اتکاء به یک موقعیت خاص و راهبردهای منتج  -ای نهادهای رسانه مدیریت
ای را در میان  کند و چه بسا قدرت بازیگری نهاد رسانه گیران را محدود می از آن، انتخاب تصمیم

به جای « تفکر راهبردی»رقبا در مقاطع حساس تضعیف کند. از این رو امروزه، ابتناء به 
های انتخاب مجریان را  ای و هنری که فرصت های رسانه در عرصه« زی راهبردیری برنامه»

 رو است.  قدام کنند، با اقبال بیشتری روبهتا متناسب با شرایط پیچیده روز ا بخشد وسعت می
ها و اقتضائات مأموریتی و  ظرفیتبراساس به همین منظور پس از تدوین راهبردهای چهارگانه، 

، راهبردهای 1از جمله شرایط نیروی انسانی تخصصی و منابع مالی مرزی، ساختاری برون
 دهی شدند.  احصاشده، اولویت

عد زیر در تولید محصولات توان )حداقل( متمرکز بر یکی از سه بُ هر یک از این راهبردها را می
 نمایشی دانست:

 )؛محتوایی )ناظر بر بعد محتوایی و مضمونی محصولات نمایشی 
 ؛بعد ساختار و فرم یا همان زبان هنری محصولات نمایشی( )ناظر بر  فرمی 

 

آمده که  دست به مرزی برون نمایشی تولیدات اندرکاران دست ها از ها و چالش ها، مأموریت این ظرفیت به مربوط اطلاعات.  1
 با توجه به کارکردهای درون سازمانی آن، از ذکر آنها در این مقاله خودداری شده است.
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  سازمانی )ناظر بر بعد اداری، سازوکار تشکیلاتی و ساختار سازمانی در تولید و توزیع محصولات
 .نمایشی(

گیری راهبرد در  بندی سه گانه مذکور برای راهبردها تحت عنوان جهت در جدول زیر دسته     
و « ارتباطات میان فرهنگی»گیری، ملاحظات مربوط به  هر سه جهتنظر گرفته شده است. در 

 لحاظ شده است.« جهانی شدن»
 مرزی اولویت برونبراساس . راهبردها 5جدول شماره 

رت

 به
 راهبردها

نوع 

 راهبرد

گیری  جهت

 راهبرد

1 
براساس « پاک، سالم و حلال»تولید محصولات نمایشی با برند 

 مرزی و فرهنگِ زیستی مخاطبان های موضوعی برون اولویت
SO فرمی -محتوایی 

 سازمانی WO مرزی تقویت و تکمیل ساختار نیروی انسانی تولیدات نمایشی برون 2

3 
استفاده از اشتراکات تمدنی، گفتمانی و فرهنگی با کشورهای مختلف 

 در اجزا و عناصر محصولات نمایشی
SO فرمی -محتوایی 

4 
خصوصی داخلی در  دولتی، خصولتی وهای  جذب حمایت بخش

 گذاری برای ساخت فیلم و سریال تلویزیونی مشارکت و سرمایه
SO سازمانی 

5 
جذب بودجه کافی برای حرکت به سمت تولید محصولات نمایشی 

 با استانداردهای جهانی
WO سازمانی 

6 
ها و مراکز  ها، اتحادیه پشتیبانی، تقویت و تعامل با عوامل، گروه

 های ائتلاف تأسیس و المللی همسو ای و بین ای و هنری منطقه رسانه
 اکومو نظیر ای رسانه

SO سازمانی 

7 
مشاوره به گروه تولید ارائه مستمر تشکیل کارگروهی تخصصی برای 

 مرزی محصولات نمایشی برون
WT 

 فرمی -محتوایی
 و سازمانی 

8 
برای مشارکت مرزی  سازی بعضی از دفاتر برون ایجاد ظرفیت و فعال

 در تولید فیلم و سریال تلویزیونی
SO سازمانی 

9 
های  مرزی توسط رسانه تبلیغ و معرفی محصولات نمایشی برون

 مرزی مختلف برون
SO سازمانی 

10 
های ایرانی  ها و سریال های میزگردی نقد و تحلیل فیلم ساخت برنامه

محتوایی و های  برای آشنا کردن سطوح مختلف مخاطبان با مؤلفه
 غیرمحتوایی محصولات نمایشی ایرانی

SO 
 فرمی -محتوایی

 و سازمانی 

11 
های تولید و توزیع فیلم و سریال  گیری با نهادها و شرکت ارتباط

 های همسو در منطقه و جهان تلویزیونی برای حضور در جشنواره
SO سازمانی 
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 مرزی . راهبردها براساس اولویت برون5جدول شماره ادامه 

12 
در « سازی صنعت سریال»ریزی و عملیاتی کردن  مطالعه، طرح

 سازمان صداوسیما
WO سازمانی 

13 

نظرسنجی و  مرکزی اندازی سامانه بخشی به راه شتاب
پژوهی از طریق  افکارسنجی و تلاش برای ارتقای آن به مخاطب

اختصاص بودجه کافی و تصویب ساختار و الگوی نیروی انسانی 
 آن

WO سازمانی 

14 
شناسایی و ایجاد بانک جامع افراد همراه، همسو و مؤثر برای 

مرزی و ایجاد سازوکاری برای  تولید فیلم و سریال در برون
 ارتباط مستمر با آنها

WO سازمانی 

15 
ای مربوط به محصولات نمایشی  حضور فعال در بازارهای رسانه

 آسیایی و غیرآسیایی
SO سازمانی 

16 
مرزی به سمت پیوستن به  برونریزی حرکت  طرح

 های کپی رایت کنوانسیون
WO سازمانی 

17 
های سازمان صداوسیما در قبال تولیدات نمایشی  اعلام سیاست

 ای نگری و عملکرد سلیقه مرزی برای جلوگیری از بخشی برون
WT سازمانی 

18 
 های شبکه نمایشی تولیدات از منتخبی پخش و سازی آماده
 مرزی؛ برون رادیوهای از مرزی برون

WT 
و   فرمی -محتوایی

 سازمانی

19 
 تولیدیهای  مرزی در شورای تصویب سریال حضور نماینده برون

 سیما فیلم
WT سازمانی 

20 
ها و  تر نهادهای فرهنگی از ظرفیت تر و جامع لزوم شناخت دقیق
مرزی در ارتقای جایگاه و نقش  های برون کارکردهای شبکه
 محلی شدن -یند جهانیآایران در فر  جمهوری اسلامی

ST سازمانی 

21 
توجه مضاعف به استفاده از بستر اینترنت در تولید، نظرسنجی و تبلیغ 

 سازمانی ST تولیدات نمایشی

22 
ویژه  عوامل محصولات نمایشی به ییهایی برای آشنا برگزاری کارگاه

های  های ایرانی با فرهنگ زیستی جوامع هدف و سیاست نویس فیلمنامه
 مرزی در آن جوامع برونمعاونت 

WO فرمی -محتوایی 

23 
های داستانی مخاطبان «طرح»فراخوان اینترنتی برای گردآوری 

 WO تولیدات نمایشی منظور بهمرزی  های برون شبکه
و   فرمی -محتوایی

 سازمانی

24 
رایزنی درباره تولید و توزیع محصولات آموزش کارشناسانی برای 

ای و  ای، فرامنطقه های منطقه ها و شرکت ای با افراد، گروه رسانه
 المللی بین

ST سازمانی 
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در مقایسه با سایر   شود، راهبردهای تهاجمی مشاهده می 5جدول شماره  درهمانگونه که 

های محیط  مرزی باید از فرصت که برون دهد نشان میراهبردها در اولویت هستند. این موضوع، 
بیرونی خود در تلاقی با نقاط قوت داخل معاونتی بهره حداکثری را ببرد. ولی در کنار رویکرد 

کارانه و تدافعی نیز به فراخور شرایط  های رقابتی، محافظه تهاجمی، کاربست راهبردهای موقعیت
 لازم است.  

حوزه  ساختارراهبردها مربوط به  ترین مهمدهد که  توجه به راهبردهای اول و دوم نشان می
شود مسیر  ای در حوزه تولیدات نمایشی، باعث می مرزی است. تکمیل نیروی انسانی حرفه برون
های  ای و دستگاه های نشانه در نظام« پاک، سالم و حلال»گیری از ایده محصولات  بهره

ردد. اولویت سوم بر استفاده از اشتراکات نمایشی هموارتر گ محصولات رمزگانی محتوایی و فرمی
های  ایران با جوامع دیگر برای تقویت همگرایی و کاهش واگرایی تأکید دارد. همچنین اولویت

چهارم و پنجم نیز نشان از کمبود بودجه برای این حوزه از رسانه ملی است. اگرچه کمبود منابع 
ها از این  حوزه های اخیر بوده است و تمامی لویژه در سا های سازمان صداوسیما به مالی از چالش

مرزی با این  بیان شده است، برون 20دلیل آنچه در راهبرد شماره  اند ولی به قاعده مستثنی نبوده
 مشکل بیشتر مواجه بوده است.

علت این که در تعدادی از راهبردها، اهمیت فرم و محتوا یکسان در نظر گرفته شده است، 
کنند و لازم و  ع است که اساساً در آثار فاخر هنری، فرم و محتوا امتزاج پیدا میناشی از این موضو
، چراکه فرم محتوا را نیستپذیر  طوری که تفکیک آنها چندان امکان ند. بهشو ملزوم یکدیگر می

گیری سازمانی برای بسیاری از راهبردها، نشان از لزوم  کند و برعکس. همچنین جهت ایجاد می
اداری برای تقویت تولیدات نمایشی در  -ها در سطح تشکیلات ساختاری ها و آسیب چالشرفع 
 .داردمرزی  برون

 و ایران واقعی جهانی، سیمای مرزی، مسائل برون مخاطب جوامع با فرهنگی اشتراکات
هستند که در مقاومت چهار موضوعی  گفتمان و  اسلامی انقلاب اسلام، مختلف و ابعاد ایرانیان

مرزی اولویت دارند. همانگونه که تشریح شد، هرچند ممکن است برخی از  یدات نمایشی برونتول
های داخلی باشد ولی محتوا، مضامین، فرم و  مشابه موضوعات تولیدات شبکه ،این موضوعات

مرزی در پرداخت هنری این موضوعات، متناسب با مخاطبان  ساختار تولیدات نمایشی برون
براساس مرزی  افزایش تولیدات نمایشی برونهای جهانی است.  های هدف و دارای سویه حوزه
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 هدفمند موازات استمرار پخش به 5اهبردهای جدول شماره ر های موضوعی چهارگانه و اولویت
آفرینی  مرزی، موجب نقش های داخلی از شبکه آی فیلم برون محصولات نمایشی تولید شبکه

های مختلف مخاطبان خواهد  ها در جذب، نگهداشت و تأثیرگذاری بر طیف مضاعف این شبکه
« ارتباطات میان فرهنگی»ی در تقویت مرز های برون آفرینی حداکثری شبکه شد که لازمه نقش

  است. « محلی شدن -فرایند جهانی»و تأثیرگذاری هر چه بیشتر در 
نهایت باید توجه کرد که اساساً مطالعه مقولات هنری مانند تولیدات نمایشی در چارچوب در

عد های مبتنی بر قوا مدونی چون تدوین راهبرد، بسیار دشوار است چراکه آثار نمایشی تحلیل
تابند. با این وجود در این مقاله پژوهشی تلاش شد که با در  ثابت، مستحکم و پایدار را بر نمی

پایدار و کلیات حاکم بر تولیدات نمایشی در بستر تفکر راهبردی، نسبتاً نظر گرفتن وجوه 
مرزی صداوسیما در سپهر  اثربخشی تولیدات نمایشی برونراهبردهای مطلوب برای افزایش 

 ارائه گردد. ای جهان رسانه
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